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Ad.1: Termin agresja wywodzi się z języka łacińskiego, w którym słowo agressio oznacza napad, a słowo agressor- rozbójnika . Agresją nazywamy, więc każde zamierzone działanie – w formie otwartej lub symbolicznej – mające na celu wyrządzenie komuś lub czemuś szkody, straty lub bólu.


Zachowania agresywne mają swój podmiot i przedmiot. Przedmiotem agresji jest osoba lub grupa osób, u których wystąpiło agresywne zachowanie się. Podmiot agresji określany jest mianem  agresora , czyli podmiotem agresji są osoby lub rzeczy, na które jest skierowane  agresywne zachowanie się. Jeśli przedmiotem tym jest człowiek lub inna istota żywa, wtedy bywa ona określona mianem  ofiary agresji.

        Rodzaje zachowań agresywnych ze względu na przedmiot przedstawia [ załącznik nr 1].
A .H. Bussa ( 1962 ) dzieli agresję na bezpośrednią i przemieszczoną . Agresja bezpośrednia polega na jawnym ataku skierowanym na przedmiot będący powodem frustracji i możliwym tylko w jego obecności . Agresja przemieszczona natomiast to atak skierowany na  obiekt zastępczy, czyli na osoby lub rzeczy nie będące właściwym przedmiotem zachowań agresywnych.

             Zachowania agresywne można podzielić też biorąc pod uwagę formę ich występowania. Uwzględniając to kryterium wyróżnia się  agresję fizyczną i słowną oraz agresję czynną i bierną.  
Agresję fizyczną  Buss  określa jako atak na inną osobę, w którym atakujący posługuje się określonymi częściami ciała lub narzędziami , zadając ból lub wyrządzając szkody osobie będącej przedmiotem agresji.  Agresja słowna natomiast polega na posłużeniu się bodźcami werbalnymi szkodliwymi dla atakowanej osoby, wywołującymi u niej strach, poczucie krzywdy lub odrzucenie uczuciowe.

          Podział agresji na fizyczną i słowną krzyżuje się z podziałem na agresję bezpośrednią i pośrednią. Rodzaje zachowań, mających charakter agresji fizycznej i słownej , bezpośredniej i pośredniej można przedstawić za pomocą następujących schematów [ załącznik nr 2 i 3  ] . 

Ad.2: Wpływ środowiska rodzinnego na prawidłowy rozwój osobowości dziecka.

Rodzina jest jednym ze składników środowiska wychowawczego. Ze względu na odpowiedzialność za dziecko w sensie opiekuńczym i wychowawczym nazywa się instytucją.


Atmosfera panująca w domu ma ogromny wpływ na prawidłowy rozwój społeczny dziecka. Dobry klimat panuje wówczas, gdy członków rodziny łączą pozytywne więzi emocjonalne takie jak: szacunek, miłość, wzajemne zaufanie, a stosunki między nimi oparte są na współdziałaniu i wzajemnej pomocy. Zaburzenia więzi interpersonalnych natomiast mogą przejawiać się np. w postaci jawnej agresji w przypadku bójek, kłótni, okazywaniu sobie wrogości lub w formie dystansu, który powstaje z powodu braku uczuć pozytywnych i obojętności uczuciowej . Jeśli nawet w domu nie ma jawnych kłótni i awantur, to i tak przed dzieckiem nie da się ukryć wzajemnej niechęci, a jeszcze bardziej nienawiści rodziców. Dorosłym często wydaje się, że dziecko nie zauważa złych stosunków, panujących między rodzicami. Trudno im uwierzyć lub są nieświadomi tego, że sami są często źródłem zaburzeń zachowania swego dziecka.


Konflikty rodziny z sąsiadami, znajomymi i krewnymi oddziałują niekorzystnie na rozwój społeczny dziecka. Bardzo niebezpieczne dla rozwijającej osobowości dziecka są konflikty między rodzicami i dziadkami. Jeśli w domu jest kilka osób dorosłych, które kochają dziecko i są autorytetem, a wyrażają różne zdania w podstawowych, dotyczących go sprawach, to dziecko nie ma jednolitego wzoru. Utrudnia mu to kształtowanie charakteru i wpływa na zwiększenie pobudliwości i agresywności . Do czynników zakłócających proces socjalizacji w rodzinie zalicza się także zmiany w strukturze rodziny. Rozłąka z jednym z rodziców może doprowadzić między innymi do utraty poczucia bezpieczeństwa. Rozbicie rodziny może wywołać depresję i różnego rodzaju nerwice, jak również stwarza sprzyjające warunki dla aspołecznego zachowania się. Dzieje się tak z powodu napiętej atmosfery i dysharmonii panującej w rodzinie. Taki dom przestaje dawać dziecku poczucie bezpieczeństwa. Dziecko dąży do rozładowania napięcia, co może  przybierać różne formy nie akceptowanego społecznie zachowania np. agresję, kolizje z prawem czy też samobójstwo.


Innym czynnikiem związanym z życiem rodziny, wpływającym na wystąpienie agresywnego zachowania się dzieci jest zła sytuacja materialna i mieszkaniowa. Bieda i niedostatek, ciągły brak pieniędzy zwiększa okazję do kłótni między rodzicami. Jeśli na dodatek do biedy dołączy ciasnota, to dziecko ma bardzo trudne warunki do prawidłowego rozwoju, nie ma, bowiem własnego miejsca do nauki, jest przeganiane i odrywane od zajęć. Nie szczędzi się przy tym dziecku pokrzykiwań, zakazów i kar cielesnych. Dziecko jest stale niespokojne, nadpobudliwe lub zahukane.


Formowanie się osobowości agresywnej jest konsekwencją wpływu określonych cech osobowości matki i ojca, oraz postaw wychowawczych rodziców. Wyróżnia się następujące typy osobowości matek i ojców, które przyczyniają się do negatywnego funkcjonowania emocjonalnego dziecka.

Są to matki:

· autokratyczne

· pedantyczne

· lękliwe

· niezrównoważone

· nie kochające

· nieszczęśliwe 

Matka autokratyczna – wymaga od dziecka bezwzględnego posłuszeństwa i podporządkowania się jej woli. Nieustannie steruje dzieckiem, hamując jego efektywność i samodzielność. Dziecko boi się matki, czuje się od niej zależne. Każde niepowodzenie może wywołać u dziecka zagrożenie.

Matka pedantyczna – jest drobiazgowa, nieustępliwa, narzuca dziecku zbyt wysokie wymagania, narażone jest na utratę jej miłości. Każde niezaspokojenie oczekiwań matki może być bardzo silnym przeżyciem dla dziecka.

Matka lękliwa – jest nadmiernie skrupulatna i opiekuńcza. Rozwiązuje za dziecko wszystkie problemy, nie doceniając jego możliwości, co bardzo utrudnia usamodzielnienie się dziecka.

Matka niezrównoważona – inaczej nerwowa, często przemęczona pracą, nie znajduje czasu dla siebie i rodziny. Jest wybuchowa, zmienna i drażliwa.

Matka nie kochająca – nie troszczy się o dziecko. Pod byle pretekstem pozbywa się go do innych krewnych, często je bije i upokarza. Nie poświęca czasu na zabawę oraz nie pomaga i nie interesuje się postępami dziecka w nauce. Dziecko czuje się odrzucone, nieszczęśliwe i pozbawione poczucia bezpieczeństwa.

Matka nieszczęśliwa – to kobieta na ogół rozczarowana pożyciem małżeńskim. Jest smutna i zgorzkniała. Czasem przelewa wszystkie uczucia na dziecko, stając się nadmiernie opiekuńcza. Czasem jednak odrzuca dziecko, zwłaszcza, gdy jest podobne do ojca.

Niektóre z omawianych typów mogą występować równocześnie, np.: matka autokratyczna bywa jednocześnie nie kochająca czy agresywna.

Wśród typów ojców, którzy pełnią rolę patogenną wymienia się:

· ojca nieobecnego

· ojca rygorystycznego

· ojca groźnego

Ojciec nieobecny – jest to osoba mało stanowcza, bierna, chwiejna efektywnie. Autorytet jego sprowadza się do minimum. Może to powodować brak zainteresowania sprawami dziecka lub dominujące role matki.

Ojciec rygorystyczny – nadmiernie egzekwuje wymagania stawiane dziecku, bez uwzględnienia jego możliwości. Dziecko staje się wówczas nadmiernie nerwowe i pobudliwe lub zahamowane, skłonne do stanów lękowych.

U ojców groźnych występuje niekiedy tajona wrogość i nienawiść do własnych dzieci. Z taką postawą często można spotkać się w rodzinach alkoholików.

Z omówionymi typami osobowości matek i ojców wiążą się postawy rodzicielskie, będące ważnymi elementami w procesie wychowania, jak i  kształtowania agresji.

Do postaw właściwych wychowawczo można zaliczyć:

· akceptację,

· współdziałanie,

· uznawanie swobody,

· aktywność,

· poszanowanie praw dziecka.

Do postaw niewłaściwych zalicza się:

· odrzucenie,

· unikanie kontaktu z dzieckiem,

· nadmierne ochranianie,

· stawianie nadmiernych wymagań .

Postawy rodzicielskie wpływają na pozycje dziecka w rodzinie. Dziecko odtrącone czuje się niepotrzebne, czasem walczy o swoją pozycję lub zwraca na siebie uwagę złym zachowaniem, choć nieakceptowanym przez rodziców, ale powodującym, że staje się ośrodkiem ich zainteresowania. Odtrącenie dziecka rodzi agresję, nieposłuszeństwo lub lękliwość, co warunkuje trudności zaspokajania potrzeby akceptacji w środowisku poza rodzinnym. Unikanie kontaktu z dzieckiem powoduje, że staje się ono uczuciowo niestałe, nieufne, bojaźliwe lub agresywne. Dziecko niezdolne jest do wytrwałości i koncentracji. Często popada w konflikty ze szkołą, w której czuje się niepotrzebne, podobnie jak w domu. Na dziecku rodziców nadmiernie ochraniających dzieci skupia się uwaga wszystkich – jego potrzeby dominują nad potrzebami innych – wszyscy mu służą. Takie postępowanie rodziców opóźnia osiągnięcie przez nie dojrzałości emocjonalnej i społecznej, co może przyczynić się do złego przystosowania dziecka w środowisku szkolnym. Dziecko, od którego zbyt dużo się wymaga, nagina i zmusza, również nie zajmuje właściwej pozycji w rodzinie. Nadmierne wymagania stawiane dziecku i nie liczenie się z jego możliwościami, sprzyja kształtowaniu się takich cech jak:

· brak wiary we własne siły,

· brak zdolności do koncentracji,

· podatności na frustracje.

Omówione postawy rodzicielskie mają wpływ na rozwój pewnych cech osobowości, od których zależy zaspokojenie lub frustracja jego potrzeb psychospołecznych. Rodzice o właściwych postawach wychowawczych zaspokajają spontaniczne potrzeby dziecka. Rodzice przejawiający niewłaściwe postawy, nie są zdolni do pełnego zaspokojenia tych potrzeb.


Rodzina oddziaływuje na jednostkę najdłużej, niekiedy przez całe życie. Wraz z wiekiem dziecka, niektóre jej funkcje przejmują stopniowo inne środowiska wychowawcze oraz instytucje opiekuńcze i kształcące. Jednak za opiekę dziecka, wychowanie i prawidłowy rozwój odpowiedzialni są rodzice.

Ad.3: Przyczyny agresji w szkole

Rozpoczynając naukę szkolną dziecko wkracza do nowego środowiska. Staje się członkiem społeczności szkolnej, w której działa ustalony system norm, regulujących postępowanie uczniów oraz stawiających przed nimi szereg wymagań i zadań. W szkole dziecko nawiązuje kontakty społeczne zarówno z kolegami jak też z osobami dorosłymi, które wpływają w dużym stopniu na przebieg socjalizacji. Kształtowanie postaw społecznych, sprzyjających prawidłowemu współżyciu w grupie jest jednym z podstawowych kierunków oddziaływania wychowawczego tej instytucji. W procesie takiego wychowania dużą rolę odgrywa działalność zespołowa, która sprzyja nie tylko kształtowaniu się umiejętności współpracy i współdziałania, ale także umożliwia podjęcie zabiegów zmierzających do wytworzenia prawidłowych stosunków międzyludzkich w grupie. W kontaktach koleżeńskich mogą występować także czynniki wywierające niekorzystny wpływ.


Coraz częściej mówi się w szkołach o narastaniu problemu agresji i przemocy wśród dzieci i młodzieży. Następuje wyraźny wzrost liczby agresywnych zachowań uczniów na terenie szkoły.


Jakie są przyczyny zaistniałych zjawisk?
Źródeł jest bardzo wiele i są one różnorodne. Duży wpływ stanowi rodzina i osłabienie jej roli wychowawczej, nieodpowiednie środowisko rówieśnicze, transformacja ustrojowa, która stwarza szereg nowych oczekiwań, możliwości, norm postępowania i zagrożeń społecznych. Szkoła, w której dydaktyka zdominowała działalność, odsuwając funkcję wychowawczą i opiekuńczą, a także środki masowego przekazu – telewizja, ukazująca w filmach sceny okrucieństwa, agresji i zabijania.


Coraz częściej nauczyciele zaczynają dostrzegać przemoc w szkołach, zwracając uwagę na następujące nieprawidłowości: przemoc fizyczna, psychiczna, niszczenie rzeczy, wymuszanie pieniędzy.


Przemoc w szkołach występuje w relacji dziecko – dziecko, dziecko – nauczyciel oraz nauczyciel – dziecko. Przyczyny tego stanu rzeczy leżą po stronie nauczycieli i po stronie dzieci.


Przyczynami przemocy ze strony nauczycieli wobec dzieci są:

· stres zawodowy,

· agresja ze strony dzieci,

· przepracowanie,

· niewykonywanie poleceń,

· niedocenianie zawodu,

· trudności materialne,

· niepewność pracy,

· manipulowanie uczniami,

· przedmiotowy stosunek do ucznia.

Przyczynami przemocy ze strony dzieci wobec innych dzieci oraz dorosłych są:

· destrukcyjne grupy rówieśnicze,

· alkoholizm w rodzinie,

· bezrobocie,

· trudności materialne,

· telewizja, wideo, kino,

· gry komputerowe,

· pisma młodzieżowe,

· narkomania,

· rozbicie rodziny,

· brak kontaktu ze szkołą,

· niewydolność wychowawcza rodziny,

· agresja w rodzinie, znęcanie się nad dziećmi, brak akceptacji, patologia,

· zaburzenia emocjonalne, wady rozwojowe,

· zemsta za zbyt niskie oceny, poczucie skrzywdzenia.

We współczesnej dobie coraz bardziej słabnie profilaktyczna działalność szkół i instytucji zobowiązanych do wspomagania rodziny i przeciwdziałania niedostosowaniu społecznemu dzieci. Instytucje oświatowe coraz częściej tkwią w kryzysie. Ich oferty często przegrywają z kasetami wideo lub barwną ulicą. Nie zapewniają nawet pracy, a wymagająca wysiłku edukacja wydaje się uczniom coraz mniej pociągająca i potrzebna. W społeczności szkolnej występowanie przemocy ułatwia przede wszystkim utrzymywanie tabu wobec problemu. Nauczyciele często okazują niechęć uczniowi sprawiającemu kłopoty w szkole, wyśmiewają jego wypowiedzi, używając krzywdzących określeń. Taki uczeń czuje się często skrzywdzony i upokorzony. Budzi się wówczas u ucznia postawa agresywna i buntownicza. Bunt manifestuje się w formie aroganckich zachowań wobec dorosłych, lekceważenia obowiązków szkolnych, aspołecznych wybryków.

Problemy wychowawcze mogą sprawiać również zdolni uczniowie. Wyprzedzając swoich rówieśników dojrzałością intelektualną, mogą zostać izolowani od grupy. Przyczyną tego mogą być cechy osobowości takiego ucznia, np.: egoizm, zarozumiałość, niekoleżeńskość. Szereg zjawisk wskazuje na związek między nieprzystosowaniem dzieci zdolnych do wymagań szkoły, a systemem wychowawczym i osobowością nauczycieli. Większość wymagań stawianych uczniom zależy od nauczyciela. Najczęściej nauczyciele chcą kształtować uczniów według określonych wzorów, a uczeń chce być sobą, decydować o własnym rozwoju. Dlatego też uczeń jest w stanie polubić szkołę wówczas, kiedy zaspokaja w niej swoje potrzeby, nie jest zagrożony upokorzeniem, szyderstwem czy ironią ze strony nauczyciela i kolegów, kiedy wymaga się od niego tyle, na  ile go stać. W takich warunkach łatwo o dobre samopoczucie, radość ze współżycia z kolegami, radość z uzyskanych sukcesów z rzetelnej twórczej pracy. Oczywiście nie jest, to możliwe do zrealizowania w stosunku do całej szkoły czy choćby klasy.

Uczeń boi się oceny niedostatecznej, klasówek czy odpowiedzi ustnej. Ocenom negatywnym towarzyszy poczucie małej wartości. Narastające niepowodzenia szkolne, brak możliwości opanowania zbyt trudnego programu, stanowią jedną z głównych przyczyn wzrostu zachowań agresywnych, chuligaństwa, narkotyzowania się, przestępczości. Szkodliwym sposobem dyscyplinowania uczniów są kary fizyczne. Dziecko uderzone przez nauczyciela jest bezsilne, mimo, że wie, iż nauczyciel nie ma go prawa uderzyć. U tak ukaranego dziecka może powstać żal i chęć zemsty, chęć czynienia na przekór.

W dziedzinie organizacji wolnego czasu i opieki nad uczniem nie będącej mocnym elementem systemu oświaty, także występują luki. Rażąco zredukowano ofertę zajęć pozalekcyjnych, pozaszkolnych i wyrównawczych. Zlikwidowano wiele świetlic, ognisk wychowawczych. Wielu uczniom dokucza nuda i bezczynność, po lekcjach nie wiedzą, co ze sobą zrobić. Na atrakcyjne zajęcia pozaszkolne potrzebne są pieniądze, których coraz częściej nie mają nie tylko rodzice, ale i władze oświatowe.

Problem przemocy w szkole jest tak stary, jak stara jest szkoła, z tą różnicą, że ciągle zmieniają się jej uwarunkowania i formy. Właśnie ta zmienność jest bardzo trudna do przewidzenia, uniemożliwia wypracowanie uniwersalnych metod zapobiegania brutalności i zwalczania jej w społeczności szkolnej. Dopóki szkoła będzie formalistycznie traktować podopiecznych, dopóki nie nauczy się uwzględniać w realizacji treści nauczania wciąż zmieniających się potrzeb, tak długo będzie uruchamiała u zdezorientowanych uczniów mechanizmy obronne i kompensacyjne, do których należy między innymi przemoc, agresywne reagowanie.

Ważną rolę w kształtowaniu postaw w ogóle, postaw nieagresywnych w szczególności, spełniają rodzice. Przekazywane przez nich wzory zachowań, a przede wszystkim stosowany system kar i nagród zdają się jednak nie sprzyjać w wyrabianiu pozytywnych nawyków. Sprawia to, iż dziecko bardzo szybko uczy się hamować agresję, ale tylko w obecności rodziców i w domu. Dzieci karane za przejaw agresji przez rodziców zachowują się bardzo brutalnie poza domem i w szkole, wśród rówieśników, kompensują sobie w ten sposób domową ascezę, wstrzemięźliwość w agresji. Wielu rodziców z niedowierzaniem przyjmuje skargi nauczycieli na złe zachowanie ich grzecznego dziecka.

Rodzice, którzy stosują kary fizyczne wobec agresywnie zachowujących się dzieci, modelują i kształtują właśnie te wzory zachowań, które pragną wyeliminować. Do często popełnianych błędów należy też nieświadome uczenie agresji poprzez przekazywanie dzieciom poleceń w rodzaju bądź mężczyzną, jak cię szturchają oddaj, pamiętaj, że masz łokcie itp. Rodzice pochwalają w ten sposób przemoc, oczekują jej i nagradzają za nią, co w rezultacie prowadzi do utrwalenia tego negatywnego wzoru zachowań.

Nie jest tajemnicą, że od przemocy szkoła nie jest wolna. Słabsi i młodsi są przedmiotem ataku starszych i silniejszych. Pokrzywdzeni uczniowie są zastraszani, boją się powiedzieć dorosłym o tym, co dzieje się w szkole. Współczesny, pragmatycznie myślący pedagog musi podejmować próby minimalizowania tej niekorzystnej tendencji. Gdy będzie sprawiedliwy, zaakceptuje wszystkich uczniów, gdy będzie pomagał swoim podopiecznym wykorzystując różnego rodzaju środki terapeutyczne, to jego osoba nie będzie źródłem frustracji u dzieci, nie będzie modelem zachowań agresywnych. Będzie wówczas niósł pomoc w indywidualnym rozwoju każdego dziecka.

Załączniki do referatu umieszczone są w następujących plikach:

· załącznik nr 1 – Rodzaje zachowań agresywnych ze względu na przedmiot

· załącznik nr 2 – Agresja słowna

· załącznik nr 3 – Agresja fizyczna

· załącznik nr 4 – Ankieta o agresji
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