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1.  PODSTAWOWE WIADOMOŚCI O INTERNECIE

Internet jest to ogólnoświatowa sieć łącząca w jedną całość niezliczone ilości komputerów na całym świecie. Łączność między komputerami w Internecie odbywa się poprzez standardowe łącza telefoniczne, łącza telewizji kablowej, światłowody oraz łącza satelitarne.

Podstawowym przeznaczeniem sieci jest udostępnianie ogromnych zasobów wiedzy zgromadzonej na całym świecie oraz umożliwienie kontaktu ludziom ponad granicami państwowymi.

Geneza Internetu – najważniejsze daty.

1969r.        –   na Uniwersytecie Kalifornijskim w Los Angeles powstaje prototypowa sieć ARPANet, która początkowo łączy cztery komputery.

Lata 70-te  –   kolejne uczelnie podłączają się do sieci, powstają specjalne protokoły komunikacyjne.

1973 r.       –   do sieci przyłącza się Wielka Brytania i Norwegia, potem inne kraje europejskie.

1974 r.       –   pojawia się po raz pierwszy nazwa „Internet”, rozpoczyna działalność poczta elektroniczna.

Lata 80-te  –   sieć rozwija się, ogarniając swym zasięgiem kolejne ośrodki naukowe.

1984 r.       –   wojsko rezygnuje z patronatu nad siecią na rzecz Narodowego Funduszu Nauki.

Lata 90-te  –   z usług sieci zaczynają korzystać indywidualni użytkownicy komputerów.

1990 r.       –   pierwsze polskie komputery zostają dołączone do Internetu.

1993 r.       –   pojawia się Mosaic - pierwsza przeglądarka stron WWW, powstają wyszukiwarki internetowe (Yahoo!, AltaVista). 

Korzyści płynące z Internetu:

1. Dostęp do wielkich zasobów informacji z każdej dziedziny wiedzy.

2. Dostęp do najbardziej aktualnych wiadomości (lokalnych i ze świata), np. prognozy pogody, kursów walut, notowań giełdowych, itp.

3. Kontaktowanie się z ludźmi różnych narodowości, możliwość rozmowy i wymiany poglądów.

4. Szybkie i tanie przesyłanie korespondencji.

5. Wysyłanie i otrzymywanie plików dowolnego rodzaju (dokumentów, rysunków, zdjęć, programów komputerowych, itp.).

6. Dokonywanie zakupów w niezliczonych sklepach internetowych dysponujących artykułami z niemal każdej dziedziny.

7. Możliwość publikowania własnych materiałów na stronach WWW, zamieszczania reklam, itp.

Zagrożenia wynikające z korzystania z sieci:

1. Możliwość „włamania się” i penetracji naszego komputera przez osoby niepożądane.

2. Możliwość przeniesienia wirusów komputerowych poprzez pliki ściągane z Internetu.

3. Duże opłaty za telefon związane z wielogodzinnym korzystaniem z Internetu.

Przygotowanie połączenia z Internetem.

1.  Aby korzystać z Internetu potrzebny jest komputer, łącze telefoniczne (lub łącze stałe), modem oraz odpowiednie oprogramowanie.

Modem jest to urządzenie służące do zamiany informacji z postaci cyfrowej na sygnały, które mogą być transmitowane liniami telefonicznymi (modulacja) i odwrotnie (demodulacja).

Modem może być:

a) wewnętrzny - ma postać karty rozszerzeń, którą montuje się na płycie głównej komputera,

b) zewnętrzny - ma postać niewielkiego pudełka, które łączy się kablem z jednostką centralną.

Najważniejszym parametrem modemu jest prędkość transmisji mierzona w kilobitach na sekundę (Kb/s) lub kilobajtach na sekundę (KB/s). Obecnie modemy mają prędkość rzędu kilkudziesięciu Kb/s.

Programy umożliwiające korzystanie z Internetu to przede wszystkim pakiet Internet Explorer dołączany jako standardowe wyposażenie do systemu Windows. Zawiera on m.in.:

a) Internet Explorer - przeglądarkę stron WWW,

b) Outlook Express - program do obsługi poczty elektronicznej,

c) Front Page Express – edytor HTML służący do tworzenia stron WWW.
Istnieją także inne programy przydatne podczas korzystania z Internetu:

a) mIRC – program do prowadzenia pogawędek w sieci,

b) ICQ – program do pogawędek o rozszerzonych możliwościach (rozmowy tekstowe i głosowe, wieloosobowe konferencje, wysyłanie krótkich wiadomości, transmisja plików, gry sieciowe),

c) WinZip – program do kompresji lub dekompresji plików przesyłanych przez Internet.

2.  Po zainstalowaniu modemu i oprogramowania należy wybrać dostawcę usług interneto-wych (ang. provider), czyli firmę, która posiada łącze o dużej przepustowości do większej sieci i za odpowiednią opłatą udostępnia je swoim klientom. Największym polskim dostawcą Internetu jest Telekomunikacja Polska S.A. (w skrócie TP S.A.)

Aby móc łączyć się z dostawcą należy odpowiednio skonfigurować system operacyjny. Służy do tego specjalny Kreator połączeń internetowych (w pakiecie Internet Explorer).

2.  JAK DZIAŁA INTERNET ?

Internet podobnie jak większość sieci jest zorganizowany wg modelu klient – serwer. Klient jest to komputer użytkownika korzystającego z usług internetowych, serwer to potężny komputer, który te usługi udostępnia. Przepływ informacji w sieci odbywa się w ten sposób, że plik zawierający informację dzielony jest na małe części zwane pakietami, z których każdy przesyłany jest osobno. Nad tym, aby informacja trafiła w odpowiednie miejsce czuwają specjalne urządzenia, tzw. routery – wytyczają one drogę pakietom przesyłanym przez sieć.

Wymiana informacji między komputerami odbywa się według ściśle ustalonych reguł. Zbiór takich reguł obowiązujących w sieci to protokół. Podstawowym protokołem Internetu jest TCP/IP (ang. Transmission Control Protocol/Internet Protocol).

Oprócz tego każda z usług posiada własny protokół:

· sieć WWW – protokół HTTP (ang. HyperText Transfer Protocol),

· przesyłanie plików – protokół FTP (ang. File Transfer Protocol),

· poczta elektroniczna – protokół SMTP (ang. Simple Mail Transport Protocol).
Każdy komputer podłączony do Internetu ma swój własny adres IP. Dzięki temu jest rozpoznawalny w sieci, może więc odbierać i wysyłać pakiety informacji. Adres IP ma postać 32-bitowej liczby składającej się z czterech części po 8 bitów oddzielonych kropkami (czyli każda część może zawierać liczbę od 0 do 255). Np. adres IP serwera firmy Microsoft to:   198.105.232.4
Dla wygody użytkowników serwery w Internecie posiadają dodatkowo adresy symboliczne czyli tzw. nazwy domenowe. Nazwa domenowa wyżej wspomnianego serwera to: www.microsoft.com
Nazwa taka czytana od prawej do lewej zawiera: domenę najwyższego poziomu, czyli skrót kraju, w którym znajduje się serwer (dla USA skrót jest pomijany), oraz typ instytucji będącej właścicielem serwera. Potem następuje nazwa instytucji lub nazwa własna konkretnego komputera, a na końcu nazwa udostępnianej usługi.

Np. w adresie    www.filmweb.com.pl
www  –  rodzaj usługi (strony internetowe)

filmweb  –  nazwa własna serwera,


com  –  typ firmy (komercyjna)


pl  –  skrót kraju (Polska)

Najczęściej pojawiające się domeny instytucji:

com – firma komercyjna,  edu – instytucja naukowa lub edukacyjna,  gov – instytucja rządowa,

int – organizacja międzynarodowa,  net – przedsiębiorstwo zajmujące się obsługą sieci.

Tłumaczeniem nazw domenowych na adresy IP zajmują się specjalne serwery DNS (ang. Domain Name Server). Posiadają one bazy danych z informacjami o każdym adresie domenowym i odpowiadającym mu adresie IP.

Aby dokładnie wskazać miejsce poszukiwanej informacji adres domenowy uzupełniamy na początku symbolem odpowiedniego protokołu a na końcu dokładną ścieżką dostępu do dokumentu. Otrzymujemy wówczas adres URL (ang. Uniform Resource Locator). Ma on postać np.: http://www.firma.com.pl/info/produkty.html

3.  E-MAIL, CZYLI POCZTA ELEKTRONICZNA

Poczta elektroniczna służy do przesyłania korespondencji za pośrednictwem Internetu. Obsługą poczty, czyli odbieraniem i wysyłaniem wiadomości zajmuje się program Outlook Express.

Do korzystania z poczty potrzebne jest konto e-mail - jest to przydzielony użytkownikowi obszar dysku twardego na serwerze pocztowym. Każde konto posiada adres e-mail składający się z nazwy konta, znaku @ oraz adresu serwera pocztowego, np. kowalski@poczta.firma.pl

Niektóre serwisy (np. www.onet.pl, www.wp.pl, www.interia.pl) oferują bezpłatne konta pocztowe. Aby założyć takie konto należy wejść na stronę internetową serwisu, wybrać odsyłacz Poczta i wypełnić formularz. Po jego zatwierdzeniu otrzymujemy własny adres e-mail. Warto zapamiętać oprócz adresu i hasła również nazwę serwera poczty przychodzącej POP3 oraz serwera poczty wychodzącej SMTP (często obie nazwy są takie same).

Przy pierwszym uruchomieniu programu Outlook Express należy go skonfigurować tak, aby obsługiwał nasze konto. W opcji NARZĘDZIA/Konta, wybieramy Dodaj, następnie Poczta. Na ekranie pojawia się Kreator połączeń internetowych. Po wypełnieniu odpowiednich pól i zakończeniu pracy kreatora nazwa naszego konta pojawi się w oknie Konta internetowe.

Podstawowe czynności związane z obsługą poczty – pasek narzędzi:

Nowa poczta  –  tworzenie nowego listu. Po zredagowaniu wiadomości naciskamy Wyślij.

Wyślij/Odbierz – wysłanie wcześniej zredagowanego listu, pobranie i odczytanie wiadomości z naszego konta,

Adresy  –  wpisanie adresu, który chcemy zapamiętać, do Książki adresowej (przycisk Nowy).

Znajdź  –  znajdowanie wiadomości zapisanych wcześniej na dysku.

Każdy elektroniczny list składa się z dwóch podstawowych części: nagłówka i treści.

W nagłówku znajdują się m.in. nadawca listu (pole Od), adresat (pole Do) oraz temat listu. Jako treść listu wpisujemy tekst, który chcemy przesłać adresatowi. Można do listu dołączać inne pliki dowolnego rodzaju. Wykonuje to opcja WSTAW/Plik załącznika lub przycisk na pasku narzędzi. W oknie Wstaw załącznik odszukujemy folder zawierający odpowiedni plik, zaznaczamy nazwę pliku i naciskamy OK. Plik zostanie dołączony do listu.

Program Outlook Express tworzy na twardym dysku foldery pocztowe, które służą do przechowywania i zarządzania wiadomościami poczty elektronicznej. Standardowe foldery pocztowe to:

Skrzynka odbiorcza  –  jest w nim umieszczana napływająca poczta,

Skrzynka nadawcza  –  miejsce na wiadomości jeszcze nie wysłane,

Elementy wysłane  –  kopie wysłanych listów,

Elementy usunięte  –  kosz dla listów skasowanych,

Kopie robocze  –  miejsce na wstępnie zredagowane, niedokończone listy.

Oprócz tego można utworzyć swoje własne foldery dla przechowywania korespondencji. Służy do tego opcja PLIK/Folder/Nowy folder.

4. USENET, CZYLI GRUPY DYSKUSYJNE
Usługa internetowa zwana Usenet polega na wysyłaniu elektronicznych komunikatów do wielu użytkowników naraz. Wiadomości przypominające e-maile trafiają do wydzielonych miejsc Usenetu, nazywanych grupami dyskusyjnymi, z których każda poświęcona jest określonemu tematowi: wybranej dyscyplinie naukowej, sportowej, hobby, gatunkowi muzycznemu, zawodowi, itp. Nadsyłane artykuły oraz odpowiedzi na nie przeradzają się w „wirtualną dyskusję”. Można ją obserwować na bieżąco i włączyć się do niej w każdej chwili.

Przechowywaniem korespondencji, jaka wymieniana jest w ramach Usenetu zajmują się serwery grup dyskusyjnych, zwane także serwerami news.

Grupy dyskusyjne mają nazwy, które kojarzą się z ich profilem tematycznym. Nazwy są wieloczłonowe, każda część ma określone znaczenie.

Np.:  pl.rec.sport.koszkowka  (pl – skrót kraju, rec – hierarchia tematyczna, sport – temat grupy, koszkowka – uściślenie tematu).

Podstawowe hierarchie tematyczne:


comp 
–  wiadomości o tematyce komputerowej

news
–  informacje związane z funkcjonowaniem Unsetu,

rec 
–  tematy poświęcone rekreacji, rozrywce, hobby, sztuce, itp.

sci
–  wiadomości z różnych dziedzin nauki,

soc
–  tematy dotyczące zagadnień społecznych i polityki,

talk
–  rozmaite dyskusje na dowolne tematy, internetowy „Hyde Park”,

misc 
–  tematyka wszechstronna,

alt
–  alternatywne grupy, które „nie pasują” do żadnej z poprzednich kategorii.

W polskich grupach dyskusyjnych można spotkać także hierarchie typu:


ogloszenia – można tu umieścić np. ofertę kupna, sprzedaży itp.,


regionalne – wiadomości lokalne związane z poszczególnymi regionami Polski

Zapisywanie się do grup dyskusyjnych.

Korzystanie z grup dyskusyjnych umożliwia program Outlook Express. Konfigurację programu rozpoczynamy od wybrania serwera grup dyskusyjnych. Adresy kilku polskich serwerów:

news.tpnet.pl  (dla użytkowników TP S.A.)


news.icm.edu.pl  (Warszawa)

news.ceti.com.pl
     news.vogel.pl  (Wrocław)

news.rubikon.net.pl
     

1. Konfiguracja programu dla danego serwera – Wybieramy menu NARZĘDZIA/Konta, w oknie Konta internetowe klikamy Dodaj następnie Grupy dyskusyjne. Pojawia się Kreator połączeń internetowych. Wypełniamy kolejne pola i klikamy Zakończ. Można powyższe czynności powtórzyć dla innego serwera.

2. Ściąganie listy grup, subskrypcja – Po zamknięciu okna Konta internetowe pojawi się pytanie, czy chcemy pobrać grupy. Klikamy Tak. Nastąpi wczytanie listy wszystkich grup dyskusyjnych prowadzonych przez serwer. Gdy na ekranie pojawi się cała lista, zaznaczamy nazwę interesującej nas grupy i klikamy Subskrybuj. Powtarzamy tę czynność przy kolejnych grupach, które chcemy subskrybować.

Czytanie zawartości grup dyskusyjnych.

Lista subskrybowanych grup jest zapisana w lewym oknie programu Outlook Express. Chcąc przejrzeć zawartość wybranej grupy klikamy jej nazwę. W prawym oknie na górze pojawią się nagłówki wiadomości zawierające temat, autora oraz datę umieszczenia wiadomości na serwerze. Kliknięcie w konkretny nagłówek spowoduje, że treść artykułu pojawi się w dolnej części okna.

Poszczególne komunikaty w grupie dyskusyjnej układają się w tzw. wątki. Wątek tworzony jest przez pewien artykuł oraz odpowiedzi na niego. Odpowiedzi poprzedzane są literami Re.

Zapisanie interesującej wiadomości wykonujemy opcją PLIK/Zapisz jako, lub poprzez przeciągnięcie nagłówka wiadomości do folderu utworzonego wcześniej w programie Outlook.

Publikowanie własnych artykułów.

Zanim umieścimy własny artykuł na forum wybranej grupy, warto poćwiczyć tę czynność w grupie pl.test, która służy do wszelkiego rodzaju prób i eksperymentów. W wielu grupach istnieje tzw. FAQ (ang. Frequently Asked Questions), czyli dokument zawierający odpowiedzi na często zadawane pytania. Warto się z nim zapoznać, aby wyjaśnionych w nim kwestii nie poruszać ponownie na forum grupy.

Tworzenie artykułu jest podobne do pisania e-maila. Wybieramy odpowiedni przycisk: Nowe ogłoszenie (rozpoczęcie nowego wątku), Odpowiedz grupie (odpowiedź na czyjeś pytanie skierowana na forum całej grupy), lub Odpowiedz nadawcy (odpowiedź przesłana bezpośrednio do autora pytania). Można również użyć opcji WIADOMOŚĆ/Odpowiedz wszystkim. Gdy napiszemy już temat i treść wiadomości, naciskamy Wyślij. Wiadomość wkrótce potem pojawi się na forum grupy. Jeśli chcemy wycofać wysłany artykuł, zaznaczamy go i wybieramy opcję WIADOMOŚĆ/Anuluj wiadomość.

Uwaga ! Niemożliwe jest usuwanie cudzych wiadomości.

Artykuły w Usenecie przechowywane są zazwyczaj tylko przez kilka dni. Dotarcie do wiadomości, która już została wycofana z serwera umożliwiają specjalne serwisy. Najbardziej znanym jest DejaNews dostępny pod adresem http://www.dejanews.com. Posiada on w swoich zbiorach niemal wszystkie artykuły, jakie ukazały się w Usenecie przez ostatnich kilka lat.

5.  STRONY WORLD WIDE WEB

Strony WWW to miliony powiązanych ze sobą dokumentów napisanych w specjalnym języku HTML. Zawierają one informacje na każdy temat. Poruszanie się w tej sieci umożliwiają specjalne programy – przeglądarki. Do zadań przeglądarki należy ściąganie stron WWW oraz wyświetlanie ich na ekranie monitora. Najpopularniejszą przeglądarką jest Internet Explorer.

Podstawowa obsługa programu Internet Explorer.

Po uruchomieniu programu na ekranie pojawia się strona startowa. Zwykle jest to strona „Internet Start” firmy Microsoft. Wpisujemy adres internetowy w odpowiednie pole i zatwierdzamy. Wkrótce potem żądana strona pojawi się na ekranie. Adresy ostatnio przeglądanych stron można wybierać z listy dostępnej po kliknięciu strzałki na pasku adresu.

Witryna WWW to zbiór połączonych ze sobą stron o wspólnej nazwie domenowej. Strona główna witryny zawiera hiperłącza czyli odsyłacze, które umożliwiają szybkie przenoszenie się do innych stron. Hiperłącze ma najczęściej postać podkreślonego tekstu. Gdy wskażemy go myszką, kursor przybiera kształt dłoni. Kliknięcie powoduje przejście do kolejnej strony WWW.

Jeśli chcemy aby oglądana właśnie strona była naszą stroną startową (pobieraną automatycznie przy uruchomieniu przeglądarki) używamy menu NARZĘDZIA/Opcje internetowe i naciska-my przycisk Użyj bieżącej. Aktualna strona stanie się stroną startową.

Przyciski na pasku narzędzi programu Internet Explorer:

Wstecz – przejście do strony oglądanej poprzednio.

Dalej – przejście do strony następnej.

Zatrzymaj – zatrzymanie pobierania bieżącej strony.

Odśwież – ponowne pobranie bieżącej strony (używamy najczęściej wówczas, gdy proces pobierania „zablokował się”).

Start – powrót do strony startowej.

Wyszukaj – wyszukiwanie informacji w sieci WWW.

Ulubione – zapamiętane adresy wybranych przez użytkownika stron. Jeśli chcemy zapamiętać adres aktualnie przeglądanej strony wybieramy opcję Dodaj do Ulubionych.

Historia – informacje o miejscach odwiedzanych podczas kolejnych sesji internetowych.

Poczta – wyświetlenie menu zawierającego polecenia obsługi poczty elektronicznej.

Drukuj – wydrukowanie aktualnie przeglądanej strony.

Serwisy wyszukiwawcze.

Znalezienie potrzebnej informacji w Internecie umożliwiają specjalne serwisy - katalogi stron WWW lub wyszukiwarki (np. Infoseek  www.infoseek.icm.edu.pl ).

Istnieją także tzw. portale – rozbudowane serwisy, które oprócz informacji o zasobach sieci oferują także wiele dodatkowych usług, np.: wiadomości, prognozę pogody, darmowe konta e-mail, grupy dyskusyjne, zbiory bezpłatnego oprogramowania, sklepy internetowe, itp. Najpopularniejsze portale w Polsce to Onet (www.onet.pl ) i Wirtualna Polska (www.wp.pl), zaś na świecie Yahoo! ( www.yahoo.com ).

Przeglądanie stron w trybie offline.
Przeglądanie stron WWW, gdy posiadamy aktywne połączenie z Internetem, nazywamy trybem online. Tryb offline polega na przeglądaniu stron bez konieczności łączenia się z siecią. Przeglądarka rezerwuje pewien obszar twardego dysku na tzw. pamięć podręczną (ang. cache), do której kopiuje odwiedzaną przez użytkownika stronę WWW. Wybierając opcję PLIK/Pracuj w trybie offline możemy oglądać kopię strony zawartą w pamięci podręcznej (połączenie z siecią jest wówczas nieaktywne).

Można także zapisać oglądaną stronę na dysku. Umożliwia to opcja PLIK/Zapisz jako. Strona zostanie zapisana jako plik o rozszerzeniu htm, który możemy przeglądać po wyjściu z Internetu. 

Informacje znalezione na stronach internetowych możemy kopiować i zachowywać na dyskach w postaci plików tekstowych, graficznych, itp.

Zachowanie fragmentu tekstu - zaznaczamy tekst myszką, po czym używamy opcji Kopiuj z menu EDYCJA, menu kontekstowego (prawy przycisk myszki) lub skrótu klawiszowego Ctrl+C. Tekst zostanie skopiowany do schowka. Możemy teraz uruchomić dowolny edytor, np. Word, wkleić tekst ze schowka (Ctrl+V), po czym zachować dokument na dysku.

Zachowanie zdjęcia lub obrazka – wskazujemy obiekt myszką, naciskamy prawy klawisz. Z menu wybieramy opcję Zapisz obraz jako... Zachowujemy obiekt na dysku w pliku o formacie jpg.

