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Agresja wśród dzieci oraz sposoby jej zapobiegania

Agresja jest zjawiskiem powszechnym. Obserwowane wokół zachowania o charakterze agresywnym sprawiają wrażenie integralnie związanych z funkcjonowaniem człowieka. W literaturze naukowej można odnaleźć wiele teorii o agresji.

Zbingniew Skorny twierdzi, ż „agresja jest aspołecznym sposobem zachowania się, wynikającym z wrogich tendencji i chęci szkodzenia innym lub niszczeniu”.

Jeno Ranschburg definiuje agresję jako „Każde zamierzone działanie – w formie otwartej lub symbolicznej – mające na celu wyrządzenie komuś lub czemuś szkody, straty lub bólu”.

Te, i wiele innych definicji agresji, są zgodne z potocznym, obiegowym rozumieniem tego pojęcia. Nie ma rozbieżności, gdy wskazywane są konsekwencje agresji: krzywda, cierpienie, ból, strata, destrukcja.

Bandura i Walters, uznający zachowanie agresywne za wyuczone twierdzą, że czynnikami pobudzającymi do uczenia się takich zachowań są głównie kontakty społeczne.

W przypadku dziecka doskonałym wzorem zbiorów agresywnego zachowania będą członkowie rodziny, w której jest wychowanie, czy też grupa rówieśnicza. Modele zachowań agresywnych przekazują przede wszystkim rodzice, a ponieważ dziecko utożsamia się z nimi, będzie postępowało w taki sam sposób. 

Behawioryści przypisywali agresji charakter wyuczonych nawyków, uznawali również istnienie pewnych wrodzonych czynników wpływających na intensywność i częstość występowania reakcji agresywnych. Zwracali uwagę na  pewne cechy temperamentu jak: impulsywność, poziom aktywności czy też intensywność reakcji.

Zdaniem badaczy z uniwersytetu Yale, zachowania agresywne najczęściej są kierowane na rzecz czy osobę będącą przyczyną frustracji.

Dollard w swojej teorii formułuje prawa rządzące występowaniem agresji. Zakłada mianowicie, że:

· siła pobudzenia do agresji zależy od stopnia frustracji,

· akty agresji mogą ulec zahamowaniu pod wpływem kary,

· akty agresji mogą ulec przeniesieniu,

· akty otwartej agresji, szybciej i skuteczniej niż agresji ukrytej, zmniejszają napięcie frustracyjne. 

Życie codzienne dostarcza nam wielu przykładów świadczących o przejawie agresji wśród ludzi. W telewizji, w czasopismach znajdujemy dużo informacji o rozbojach, włamaniach, kradzieżach itp.. Specjaliści bija na alarm, podając o w wzroście agresji wśród młodszego pokolenia. Już małe dzieci na wiele sytuacji trudnych reagują agresywnie: krzykiem, biciem, płaczem. Agresja pojawia się w sposób gwałtowny i bezpośredni , często występuje z niechęcią  do nauki. Coraz częściej dorośli, rodzice, nauczyciele, mimo usilnych zabiegów, nie potrafią poradzić sobie ze wzrastającą agresją. Co jest przyczyną takich zachowań?

Świat, w którym żyjemy, bardzo często stawia nas w sytuacji, w której nie czujemy się niepewnie, jesteśmy rozczarowani. Nie zawsze możemy zaspokoić potrzeby swoje i najbliższych. Rodzice starają się stworzyć dzieciom jak najlepsze warunki, w których bezstresowo mogłoby przeżyć beztroskie dzieciństwo. Chronią więc przed wszystkimi złymi doświadczeniami, zaspokajają potrzeby, ale też i zachcianki. Nie chcą, by ich dziecko było gorsze od innych. Taka postawa rodziców może przynosić skutki odwrotne od zamierzonych. Jeśli  wychowanie ograniczy się tylko do zaspokajania potrzeb materialnych, to między dzieckiem i rodzicami nie rozwija się  więź i porozumienie. Chociaż dziecku niczego nie brakuje, rolę wychowawcy przejmuję telewizor lub komputer.

Inną przyczyną agresji wśród dzieci jest bieda. Złe warunki materialne rodziny, uniemożliwiające zaspokajanie potrzeb i pragnień dziecka, powodują reakcję obronną w postaci agresji, najczęściej w stosunku do młodszych kolegów. W dalszej kolejności na postawy dzieci oddziałują środki masowego przekazu pokazujące okrucieństwo i przemoc. Niektórzy rodzice mniej lub bardziej świadomie aprobują agresywne zachowania dzieci, traktując je jako formę samoobrony przed wrogim otoczeniem. 

Przyczyną agresywnego zachowania może być również szkoła, a w szczególności  niepowodzenia w nauce. Współczesna szkoła wymaga od dzieci dużej wiedzy, umiejętności radzenia sobie w sytuacjach trudnych, ciągłego poszukiwania nowych rozwiązań. Dziecko0 o mniejszej odporności emocjonalną zaczyna się w tym wszystkim gubić. Nauczyciel, często pracujący w licznej klasie, nie ma możliwości poznania problemów ucznia i udzielania mu pomocy.    

Agresja jest komunikatem ze strony dziecka w kierunku dorosłego. W ten sposób dziecko informuje nas, że ma problemy, z którymi sobie nie radzi. Jak zatem pomóc takiemu dziecku? W takich sytuacjach warto się przyjrzeć własnym relacjom z dziećmi:

· Ile często poświęcam dziecku?

· Czy słyszę, co mówi do mnie dziecko?

· Czy nie jest tak, że mój czas dla dziecka to mój praca – to dla ciebie się tak poświęcam.

· Jak często bawię się z moim dzieckiem? 

· Jak często czytam mu książki na dobranoc?

· W jaki sposób zwracam się do mojego dziecka, jakich słów używam?

· Czy są to słowa, które ranią: ty głupku, odejdź zamknij się, przestań, nie mam czasu, ty nigdy ...., ty zawsze .....,  

· Czy są to słowa, które pomagają: cieszę się, że jesteś, kocham cię. Rozumiem cię, słucham cię, jestem z tobą, dziękuję, proszę, przepraszam......

Wielu się zapyta, czy ma to jakieś znaczenie? Ma i to ogromne, gdyż słowa wciąż powtarzane determinują całe dorosłe życie człowieka. Nie zapominajmy, że dziecko wierzy w wszystko, co mówią mu rodzice lub inne ważne dla niego osoby. Dzieci, którym poświęca się zbyt  mało czasu są zwykle mało tolerancyjne, nie wrażliwe na krzywdę ludzką, bywają bezwzględne w egzekwowaniu tego, co ich zdaniem im się należy. Dziecko wychowywane w miłości i poczuciu bezpieczeństwa da sobie radę w różnych warunkach, będzie też umiało kontaktować się z innymi ludźmi. 

Ważna sprawą jest, aby dziecko nauczyło się akceptować samo siebie, aby znalazło w sobie wartości, na których może się oprzeć. Jeśli dziecko jest niepewne, niedowartościowane, wymusza zwrócenie na siebie uwagi, często poprzez agresywne zachowanie. Ktoś słabszy zawsze znajdzie się w pobliżu, ktoś komu można dokuczyć, zabrać własność, kogo można pobić, popchnąć, po to by przypodobać się kolegom. 

Można temu w zdecydowany sposób zapobiec, budując pozytywny obraz słanego dziecka poprzez: 

· mówienie mu jak bardzo jest dla niego ważny,

· wysłuchiwanie tego, co ma nam do powiedzenia,

· przez dawanie mu wsparcia, 

· wspólne przeżywanie jego radości i niepowodzeń, 

· nie lekceważenie, nawet błahych dla nas, problemów dziecka, (np. zgubienie pogryzionej gumki do mazania, czy podkreślonego wyrazu w zeszycie). 

Postawa: jestem przy tobie, słucham cię – daje poczucie bezpieczeństwa, ważności, motywuje, by stawać się lepszym, rozwija otwartość, uczy optymizmu i wiary we własne siły. W efekcie wyrasta człowiek radosny, szanujący siebie i innych, otwarty na życie. Poczucie własnej wartości powinno dziecko wynieść z rodzinnego domu. Dzieci są jak skarbonki, co się do nich włoży, to samo się wyjmie.

Nie zapominajmy, że słowa ranią równie mocno jak pięść. Jednak różnica polega na tym, iż siniaki zanikają, a urazy psychiczne nie! Dlatego zatrzymajmy się i posłuchajmy, co mówimy naszym dzieciom. Przede wszystkim jednak sami bądźmy modelem nieagresywnego zachowania.

Analiza zachowań agresywnych, przeprowadzana na podstawie obserwacji zachowań dzieci, pozwoliła także na wyodrębnienie agresji bezpośredniej i pośredniej (na podstawie badań R. Mandela nad agresją chłopców w wieku szkolnym). W pierwszym przypadku chodzi o bezpośrednie ataki na osoby czy przedmioty będące źródłem frustracji, jak bicie, przewracanie, wyśmiewanie. W formie pośredniej agresja zmierza do wyrządzenia szkody w sposób okrężny – tak, ż ofiara często nie wie, kto jest agresorem. Może to być donosicielstwo, skarżenie, poniżanie kogoś „za jego plecami”.

Wchodząc w życie społeczne szkoły, dziecko napotyka wiele nowych dla siebie sytuacji i zadań. Nowych, a więc i trudnych. Bezpośrednią reakcję na trudności jest często reakcja agresywna. Repertuar zachowań o charakterze agresywnym jest u dzieci bardzo bogaty. Niejednokrotnie można zaobserwować bójki wśród chłopców czy też kłótnie wśród dziewczynek. Wśród zachowań o charakterze agresji fizycznych najbardziej typowe są bójki. Z rozmów przeprowadzonych z dziećmi wynika, że taka forma jest skutkiem prowokacji ze strony innych dzieci. Na ataki w postaci zaczepek słownych, przezwisk, podstawiania nóg kilkuletnie dziecko odpowiada w ten sam sposób. Nie kontroluje w pełni swoich reakcji, a narastająca złość znajduje ujście w bójkach. Co więcej, uzyskanie przewagi, czy nagrody, doprowadzi do powielania tego sposobu zachowania. W podobnych okolicznościach, kiedy dziecko spotka się z  atakiem z strony rówieśnika, stosuje tę samą metodę. Przy agresji fizycznej objawiającej się biciem charakterystyczne są również takie zachowania, jak: przewracanie, popychanie czy kopanie. Znacznie częściej występują one u chłopców.

Chłopcy cechują się wyższym poziomem agresji. Chłopcy, jak pisz Rauschburg, w mniejszym stopniu odczuwają opory przed agresją. Przyczyn możemy upatrywać, między innymi, w oddziaływaniach społecznych, gdyż „zachowanie agresywne jest uznawanym składnikiem tradycyjnego zachowania męskiego”. U dziewcząt tego rodzaju zachowania są znacznie częściej karane, a w konsekwencji hamowane. Właściwością dziewczynek jest ich większa wrażliwość i empatia, co wpływa na ich kontakty z rówieśnikami. 

Przyzwalająca postawa dorosłych na agresję chłopców nie tylko nie zmniejsza częstotliwości takich zachowań, ale przyczynia się do ich wzrostu. Niejednokrotnie można spotkać się z opinią, że „idealny musi się bronić, gdy jest atakowany”. Niewinna zabawa bardzo szybko może przerodzić się w otwarty konflikt, kończący się zazwyczaj użyciem sił fizycznych. Jeżeli dziecko przejawia agresję w obecności osoby dorosłej, która reprezentuje bierną postawę, oznacza to dla dziecka przyzwolenie na taką aktywność. Brak reakcji może także utrwalić zachowanie agresywne.

Typowym zjawiskiem obok agresji fizycznej, jest agresja słowna. Jest ona bardzo często obserwowana wśród dzieci i miewa różne przyczyny. Kiedy dziecko napotyka trudności, narasta w nim poczucie frustracji na skutek niemożliwości poradzenia sobie z problemem. W takiej sytuacji może czuć się gorsze od rówieśników i obawia się odrzucenia. Ponieważ jest bardzo wrażliwe na jakąkolwiek krytykę otoczenia, wszelkie uwagi pod jego adresem będą rodziły w nim gniew. Narastającą złość prawdopodobnie spróbuje wyładować za pomocą krzyku czy przykrych dla otoczenia określeń. Agresja słowna w postaci przezwisk, groźby czy przekleństw może być odpowiedzią na ataki kolegów. Chcąc się obronić, dziecko zareaguje na agresję takim samym zachowaniem.(oto typowe wypowiedzi dzieci: on się przezywa, to ja też) Z wypowiedzi dzieci wynika też, że czasem uciekają się do kłamstwa. Dzieci kłamią w obawie przed karą i przynajmniej chwilowo zapewniają sobie poczucie bezpieczeństwa. Niektóre dzieci na ataki skierowane w ich stronę zareagują ucieczką, inne jednak kontratakiem, zarówno słownym jak i fizycznym. Jeżeli bowiem, jak pisze Z.Skorny, osoba jest przedmiotem ataku, to można przypuszczać, że doznaje na tym tle frustracji, która pobudza ją do agresji. U dzieci niemożność osiągnięcia zamierzonego celu jest źródłem frustracji. Najczęstsza jednak reakcją na czynniki uniemożliwiające realizację zadania  jest odczuwanie niezadowolenia, narastająca złość, gniew. Takie właśnie emocje skłaniają je do reakcji agresywnych kierowanych na zewnątrz. Innym sposobem reagowania na czynniki zakłócające działanie jest rezygnacja. Rezygnują one wprawdzie z pierwotnego zamiaru, ale negatywne emocje powstałe w wyniku niepowodzenia zostają wygaszone dzięki podjęciu nowych czynności. Pomimo trudności próbują rozwiązać problem i uzyskać satysfakcjonujący wynik. Każdy czynnik utrudniający realizację dążenia wywołuje negatywne emocje, powoduje złość, gniew, irytację. Uczucia takie prowadzić mogą do „reakcji ekspresyjnych, wyładowczych i mają na celu wyrażenie wewnętrznego stanu” zauważa M.Tyszkowska. Reakcje takie, zwłaszcza u dzieci, będą niekontrolowane. Typową formą reagowania w takich okolicznościach będzie agresja, kierowana na podmiot hamujący działanie.

           Inną formą agresji jest agresja naśladowcza u dzieci. Polega ona na naśladowaniu od innych osób zachowań agresywnych.

           Ogromny wpływ na agresję naśladowczą mają telewizja, wideo, gry komputerowe. 

           W odbiór przekazu telewizyjnego są zaangażowane procesy:

· uwaga

· zapamiętywanie,

· procesy emocjonalno-motywacyjne.

  Dzieci oglądając programy wymagają coraz większej uwagi, lepiej zapamiętują program, który wzbudził u nich zadowolenie, radość.

            We współczesnych programach telewizyjnych dla dzieci często pojawiają się zachowania agresywne. W większości grach komputerowych, aby zwyciężyć trzeba zabić, zniszczyć przeciwnika. Dzieci pod wpływem tego ,,twardnieją”, stają się obojętne wobec okrucieństwa. Agresja obserwowana na ekranie telewizyjnym może być kierowana na obiekty zastępcze.
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