E W A L U A C J A

SZKOLNEGO PROGRAMU WYCHOWAWCZEGO

NA PODSTAWIE DOŚWIADCZEŃ

SZKOŁY PODSTAWOWEJ W SZCZEREŻU

                                              Autor: 

BOGUSŁAWA ZAURSKA

SPIS TREŚCI

WSTĘP

 

 

1. SZKOLNY  PROGRAM  WYCHOWAWCZY  JAKO  ELEMENT 

PROGRAMU SZKOŁY

1.1. Co to jest  program wychowawczy?

1.2. Etapy tworzenia programu wychowawczego

1.3. Program wychowawczy  Szkoły Podstawowej w Szczereżu

 

 

 

2. TEORETYCZNE PODSTAWY EWALUACJI 
2.1. Pojecie ewaluacji

2.2. Ewaluacja jako procedura mierzenia jakości pracy szkoły

2.3. Schemat projektu  ewaluacji

2.4. Rodzaje ewaluacji

 

 

 

3. EWALUACJA  SZKOLNEGO  PROGRAMU 

WYCHOWAWCZEGO  W ROKU SZKOLNYM 2001/2002 

3.1. Jak rozumiemy ewaluacje szkolnego programu wychowawczego?

          3.2. Projekt ewaluacji szkolnego programu wychowawczego w roku

                 szkolnym 2001/2002

          3.3. Analiza zastosowanych narzędzi  


          3.4. Wnioski z przeprowadzonych badań

          3.5. Harmonogram działań związanych z ewaluacją szkolnego programu

                 wychowawczego w roku szkolnym 2002/2003       

 

 

PODSUMOWANIE

PRZYPISY

 

BIBLIOGRAFIA

ANEKS           

 

W S T Ę P

W dobie reformy oświaty, faktem niepodważalnym stała się  usługowa funkcja szkoły wobec uczniów, rodziców i środowiska lokalnego.

Zreformowana nowa szkoła ma obowiązek badać oczekiwania, jakie się jej stawia i tak opracowywać programy, zadania aby ciągle dążyć do podnoszenia

jakości pracy. Nowoczesna szkoła musi też promować, ewaluować, modyfikować i sprawdzać efekty swej pracy przy pomocy różnych metod, procedur, narzędzi.


Środkiem umożliwiającym prowadzeniem takich badań jest mierzenie jakości pracy szkoły. Wśród wielu procedur mierzenie jakości szczególnie przydatna wydaje się być ewaluacja, która pozwala analizować przygotowanie, przebieg i efekty podejmowanych działań.

    

Sądzę, że w mojej pracy mniej interesujące będą teoretyczne rozważania na temat ewaluacji, a bardziej te praktyczne dotyczące procedur, technik i metod, które można wykorzystać ewoluując program wychowawczy.

           Mam nadzieje, że moja praca będzie choć w części praktycznym przykładem ewaluacji szkolnego programu wychowawczego i zostanie potraktowana jako wskaźnik prze nauczycieli  zaangażowanych  w jego tworzenie i ewaluację. W zreformowanym systemie edukacji umiejętność tworzenia tego typu dokumentów jest niezbędna , więc być może, że zaprezentowany przeze mnie materiał  stanie się dla przyszłych ewaluatorów inspiracją do poszukiwania coraz lepszych własnych rozwiązań. 


Celem mojej pracy jest: 

· prezentacja przeprowadzonej w roku szkolnym 2001/2002 ewaluacji szkolnego programu wychowawczego,

· korekta podjętych działań,

· przygotowanie się do bardziej profesjonalnego przeprowadzenia ewaluacji szkolnego programu wychowawczego w roku szkolnym 2002/2003 r.   

1.  SZKOLNY  PROGRAM   WYCHOWAWCZY  ELEMENTEM             

     PROGRAMU SZKOŁY

          1.1.  Co to jest program wychowawczy?

          Od szkoły oczekuje się dziś powszechnie lepszego spełnienia funkcji wychowawczej. Jest to jeden z filarów  zreformowanej szkoły, jednocześnie najtrudniejsza z powierzonych szkole ról. Ministerstwo Edukacji Narodowej przygotowało właściwe  ramy prawne, ale konkretny kształt programu  wychowawczego jest dziełem dyrektora i nauczycieli.

Jak porozumieć się w sprawie programu wychowawczego, skoro w procesie wychowania młodego pokolenia uczestniczy wiele podmiotów, przede wszystkim rodzice, potem szkoła ( przy ich przyzwoleniu i uwzględnieniu ich

postulatów), wreszcie tzw. społeczeństwo globalne  ze swymi organizacjami

i środkami masowego przekazu. Niewątpliwie szkoła może przygotować najbardziej profesjonalny program wychowawczy, rodzice zaś z natury rzeczy oddziałują najbardziej  skutecznie (niestety, także w negatywnym znaczeniu),

a tzw. środowisko globalne może okazać się wychowawczo najbardziej „toksyczne” 
 .

          Program wychowawczy jest elementem programu szkoły. Obok szkolnego zestawu programów nauczania jest podstawowym dokumentem merytorycznym placówki. Załącznik Nr 2 do Rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej  z 21 maja 2001r  w sprawie podstawy programowej  wychowania przedszkolnego i kształcenia ogólnego w poszczególnych typach szkół, tak to ujmuje: „Działalność edukacyjna szkoły powinna być określona  przez:

         1/ szkolny zestaw programów nauczania, który uwzględniając wymiar 

             wychowawczy, obejmuje całą działalność szkoły z punktu widzenia 

             dydaktycznego;

        2/ program wychowawczy szkoły, który opisuje w sposób całościowy

            wszystkie treści i działania o charakterze wychowawczym i jest 

            realizowany przez wszystkich nauczycieli. Szkolny zestaw programów                      
  nauczania oraz program wychowawczy szkoły powinny tworzyć

            spójną całość”.

         Program wychowawczy szkoły jest opisem strategii wspierania  uczniów w ich rozwoju oraz dbania o środowisko wychowawcze, w którym żyją. Konstrukcyjnie stanowi uporządkowany opis celów i działań odnoszący się   do funkcjonowania  szkoły w aspekcie wychowania. Dokument ten określa zadania wychowawcze, które są zgodnym  współdziałaniem  ucznia rodzica nauczyciela-wychowawcy i prowadzą do osiągnięcia celów  opisanych  w misji i wizji szkoły. Wszystkie podmioty: uczniowie, rodzice, nauczyciele współdziałają ze sobą dla osiągnięcia celów wychowawczych.

Rys.1 . Schemat konstrukcji programu wychowawczego 

                                         CEL    NADRZĘDNY

                                 Osiąganie przez  ucznia pełni rozwoju osobowego 

                                  w sprzyjającym  mu środowisku wychowawczym                                          

                                                                       
                                             D I A G N O Z A

                                          środowiska  wychowawczego

                                                                    

                                      C E L E     S Z C Z E G Ó Ł O W E

  W  y  b  r  a  n  e     k  i  e  r  u  n  k  i      r  o  z w  o  j  o  w  e     m  ł  o  d  y  c  h     l u d  z  i   

                                                                                                                                                           

         ZADANIA  WYCHOWAWCZE  W RÓŻNYCH  OBSZARACH   ŻYCIA  SZKOŁY

         Odniesienia osobowe nauczyciel- uczeń.

                  Wpływ grupy rówieśniczej.

                                Oddziaływania  wychowawcze w dydaktyce.

                                                 Organizacja życia szkoły.          

                                                               Tematyka godzin wychowawczych.

         Cel nadrzędny szkolnego wychowania jest ukryty w samej jego definicji. Możemy go określić jako: osiągnięcie przez ucznia pełni rozwoju osobowego , przebiegające w sprzyjającym mu środowisku wychowawczym . Na rozumienie tego celu wpływają osobiste poglądy i filozofia życia człowieka.


Cele szczegółowe wychowania, stanowią mniej lub bardziej zawężone określenia kierunków rozwoju młodych ludzi, którym nauczyciele chcą poświęcić szczególną uwagę. Na dobór celów wychowawczych  ma wpływ wychowawcza diagnoza środowiska szkolnego. 


Zadania wychowawcze realizujące postawiony cel dotykają, jak widać, różnych obszarów życia szkoły. Nauczyciele biorąc pod uwagę możliwości swoje i szkoły oraz wykorzystując wiedzę, doświadczenie i umiejętności wychowawcze, nakreślają dla siebie plan działań będących realizacją celów wychowawczych.   


 Zasady konstrukcji dokumentu o nazwie „program wychowawczy szkoły” nie zostały ustalone odgórnie. Ustawodawca nie określił dokładnie struktury programu wychowawczego. Mamy, więc do czynienia z sytuacją inną niż w pracy nad szkolnymi programami dydaktycznymi, które zostały precyzyjnie zdefiniowane przez władze oświatowe. Pozostawienie autorom dowolności świadczy o tym, że minister przywiązuje największą wagę do realnego wdrażania przyjętych przez nauczycieli ustaleń, a nie do formy tego dokumentu. 

Podstawa programowa określa ogólnie szkolny program wychowawczy jako całościowy opis wszystkich treści i działań o charakterze wychowawczym, podejmowanych przez wszystkich nauczycieli w celu realizacji zadań wychowawczych. Zadania te częściowo określone są w ustawach oświatowych i rozporządzeniach, inne winny zostać doprecyzowane przez dyrektora i nauczycieli w konsultacji z rodzicami. Ustawodawca skazuje jedynie pewne minimum treści i zadań, jakie program powinien zawierać. Siła wychowania tkwi, bowiem nie w ogólnych postanowieniach, ale w konkretnych działaniach. Według autorów zeszytu, MEN nr.13 „O wychowaniu w szkole”, program wychowawczy szkoły obejmuje w szczególności:

· powinności wychowawcze, będące wymiarem pracy edukacyjnej każdego nauczyciela, określone w ramach zadań ogólnych szkoły;

· powinności i treści wychowawcze właściwie dla poszczególnych zajęć edukacyjnych;

· powinności wychowawców klasowych;

· wychowawcze treści zawarte w statucie oraz regulaminie szkolnym;

· harmonogram działań doraźnych i okolicznościowych /teatr szkolny inscenizacje/

· istniejące lub tworzone zwyczaje i obyczaje szkolne;

· zasady współpracy wychowawczej z rodzicami;

· zasady współpracy wychowawczej samorządem terytorialnym;

· tematyczne, okresowe programy wychowawcze /krajowe, lokalne, szkolne/

· zasady funkcjonowania i zadania samorządu uczniowskiego.

          Specjalnie warto wyróżnić trzy strefy działalności wychowawczej nauczycieli: 

· działania wynikające z podejmowania wychowania jako wymiaru pracy edukacyjnej każdego nauczyciela,

· działania nauczycieli pełniących obowiązki wychowawców klasowych, 

· działania wychowawcze zaprojektowane z różnego rodzaju tematycznych programów wychowawczych.3 

          W przeszłości wychowanie szkolne wyrażało się w przekonaniu, że non scholae set witae dicimus: uczymy się nie dla siebie, dla życia. Obecnie podchodzi się w podobny sposób do szkoły, która – powinna przygotować ucznia do uczestnictwa w życiu publicznym i korzystania z wolności.

1.2. Etapy budowania szkolnego programu wychowawczego

          Szkoły Podstawowej w Szczereżu.
           Krok pierwszy: Podstawą do tworzenia a następnie wdrożenia programu wychowawczego jest odpowiednia kadra (oprócz wymogu prawnego). Dobrzy nauczyciele to tacy, którzy są życzliwi światu, ludziom, nie mający problemów w kontaktach z otoczeniem, umiejący rozmawiać, negocjować a także słuchać. Jest to zespół fachowców , którzy w swojej pracy przestrzegają nie tylko prawa oświatowego ale również „czterech praw efektywnej szkoły”. Oto one:

1. Skuteczność szkoły, w tym i wychowania, zależy od skuteczności 

zatrudnionych w niej i współpracujących z nią  ludzi.

2. Skuteczność każdej szkoły zależy od zdolności do tworzenia wartości,

za którą inni będą podążać.         

3. Wartości, którymi kierują się w życiu osobistym, prywatnym 

w naturalny sposób powinny wpływać na pracę  szkoły.

4. Szkoła musi mieć określony wyższy cel swego istnienia.4
         W naszym programie wychowawczym postanowiliśmy wdrażać następujące treści programowe:                                                   

          -    podmiotowość ucznia

          -    planowanie pracy przez wychowawcę 

          -    twórczą komunikację

          -    zagospodarowanie wolnego czasu ucznia 

          -    wychowanie prorodzinne          

· edukacje prozdrowotną,  proekologiczną, regionalną

· przeciwdziałanie przemocy i agresji





· profilaktykę uzależnień

· działalność charytatywną

         Krok drugi: Diagnoza stanu wychowania. Jako punkt wyjścia przyjęliśmy wyniki  zewnętrznego badania jakości pracy szkoły, efekty konkursu plastycznego i ankiety „Szkoła moich marzeń”. Przeprowadziliśmy również ankiety i rozmowy z rodzicami i uczniami.

        Krok trzeci: Misja, wizja  i wizerunek szkoły. W oparciu o diagnozę oraz misję i wizję szkoły sformułowaliśmy cel główny naszego programu wychowawczego:

„Kształtujemy  aktywną  postawę  wobec siebie, rówieśników, środowiska, społeczno-przyrodniczego”

„Znamy tradycję i kulturę naszego regionu, współtworzymy jej teraźniejszość, będziemy odpowiadać za jej przyszłość”.  

Krok czwarty: Zapis celów szczegółowych, zadań opiekuńczych, sposobów i metod realizacji, zasad współpracy, wizerunku absolwenta naszej szkoły.

Krok piąty: Powołanie zespołu do opracowania projektu programu wychowawczego. Po kolejnej konsultacji i uwzględnieniu ewentualnych uwag i opinii przedstawienie końcowej wersji projektu na posiedzeniu rady pedagogicznej, przyjęcie go na mocy uchwały przekazanie do wiadomości wszystkich podmiotów szkoły.

Bazując na programie wychowawczym szkoły, nauczyciele i wychowawcy tworzą własne plany godzin wychowawczych, plan organizacji, klubu i kół zainteresowań.

Patrząc z perspektywy czasu /chociaż proces wdrażania wciąż trwa/ należy stwierdzić, że była to trudna i żmudna praca, której efekty są już widoczne, we wzajemnym poszanowaniu i egzekwowaniu praw, obowiązków, działań, efektów pracy wychowawczej i opiekuńczej.

Zauważmy również słabe strony naszej działalności wychowawczej. Dzięki ewaluacji poprawimy nie tylko stworzony przez siebie dokument, ale i skupiamy swoje działania na tym, aby to co nam we wspólnym wychowaniu i edukacji nie wyszło naprawić i poprawić.

W praktyce przekonywaliśmy się, że przestrzeganie w/w czterech praw funkcjonowania szkoły powoduje, że staje się ona doskonale funkcjonującą organizacją, która służy naszym uczniom, rodzicom, nauczycielom i lokalnej społeczności. Cztery prawa efektywnej szkoły i program wychowawczy pozwalają poprawić jakość funkcjonowania naszej placówki i relacje rodziców we współpracy ze szkołą.   

1.3.   P r o g r a m    w y c h o w a w c z y

S z k o ł y   P o d s t a w o w e j   w   S z c z e r e ż u

Priorytet w pracy wychowawczej:

Kształtowanie aktywnej postawy wobec siebie, rówieśników, środowiska społecznego i przyrodniczego.

Znamy tradycję i kulturę naszego regionu, współtworzymy jej teraźniejszość,

Będziemy odpowiedzialni za jej przyszłość.

Motto:

„Powiedz mi, a zapomnę; pokaż mi, a zapamiętam; pozwól mi działać,

 a zrozumiem”  

Motto:

„Powiedz mi, a zapomnę; pokaż mi, a zapamiętam; pozwól mi działać, 

a zrozumiem”

„Znamy tradycję i kulturę naszego regionu, współtworzymy 

  jej teraźniejszość, będziemy odpowiedzialni za jej przyszłość”

   I             Cele  wychowania
Jesteśmy małą wiejską szkołą która:

· wychowuje ku wyższym wartością ogólnoludzkim /prawda, dobro, piękno, miłość, sprawiedliwość, wolność/

· promuje system wartości rodziny wielopokoleniowej,

· pomaga wszystkim uczniom w rozwijaniu osobowości,

· prowadzi szeroki zakres działań lekcyjnych i pozalekcyjnych w celu wyrównania szans dzieci wiejskich,

· wspiera współpracę między uczniami i pracownikami, między rodzicami i szkołą, między społecznością lokalną i szkołą,

· wdraża do podejmowania świadomych i odpowiedzialnych decyzji sprzyjających zachowaniu zdrowia, życiu w harmonii z otaczającym środowiskiem przyrodniczym i społecznym /aktywny udział w życiu rodziny, grupy, klasy, szkoły, środowiska/

· zapoznaje z dziedzictwem kulturowym miejscowości, regionu, kraju, Europy i świata,

II       Zadania opiekuńcze
Szkoła nakłada na siebie następujące zadania opiekuńcze:

· nad uczniami przebywającymi w szkole podczas zajęć obowiązkowych, nadobowiązkowych, pozalekcyjnych, opiekę sprawuje i za ich bezpieczeństwo odpowiada, nauczyciel prowadzący te zajęcia,

· plan dyżurów organizacyjno – porządkowych opracowuje dyrektor lub wyznaczony nauczyciel,

· inne formy sprawowania indywidualnej opieki nad uczniami każdorazowo ustala dyrektor w porozumieniu z zainteresowanymi rodzicami. Dotyczy to zwłaszcza uczniów klasy „0”, uczniów z zaburzeniami rozwoju lub uszkodzeniami narządów ruchu, słuchu i wzroku,

· dyrektor powierza każdy oddział szczególnej opiece wychowawczej jednemu z nauczycieli  uczących w tym oddziale, zwanemu wychowawcą, 

· dyrektor szkoły w miarę możliwości, zapewnia ciągłość pracy wychowawczej w klasach I – III i klasach IV – VI,

· dyrektor szkoły na pisemny wniosek najmniej 50% rodziców uczniów danego oddziału po zaopiniowaniu przez Radę Pedagogiczną może dokonać zmiany  nauczyciela – wychowawcy opiekującego się tym oddziałem.

III      Zadaniem wychowawcy jest:

· zapewnić dzieciom przyjazne i różnorodne środowisko edukacyjne uwzględniające rozwój intelektualny, moralny, duchowy, fizyczny, 

· pomagać dziecku umacniać wiarę we własne siły, kształtować prawy charakter i uczyć znajdować radość w pożytecznym działaniu,

· zaszczepiać postawy pozytywne i zrównoważonego reagowania w sytuacjach trudnych oraz właściwego sposobu wyrażania ocen i sądów aprobujących lub negujących różne zachowania swoje i innych osób,

· rozwijać umiejętności współistnienia, współdziałania w grupie rówieśniczej i społecznej poprzez wspólną naukę zabawę i wybór właściwych form spędzania wolnego czasu,

· kształtować postawy tolerancji i akceptacji wobec innych,

· koordynować oddziaływania wychowawcze własne , szkoły, środowiska lokalnego i domu rodzinnego ucznia,

· tworzyć szkołę bezpieczną, w której uczniowie nie boją się nas (nauczycieli) a my nie boimy się uczniów i rodziców,

· pracować , bawić się i uczyć razem z uczniem.

IV    Zasady współpracy wychowawczej z rodzicami:
· poznawanie sytuacji i warunków domowych uczniów, 

· szerzenie wiedzy pedagogicznej wśród rodziców,

· zapewnienie pomocy psychologiczno – pedagogicznej rodzicom i ich dzieciom,

· tworzenie pozytywnej atmosfery w kontaktach z rodzicami, 

· przekazywanie im rzetelnej informacji na temat dziecka, jego zachowania, postępów i przyczyn trudności w nauce,

· angażowanie rodziców do pracy na rzecz klasy i szkoły,

· włączanie rodziców w tworzenie rzeczywistości szkolnej (programów, wizji, imprez) i współdecydowanie w sprawach szkoły,

· poznanie i ustalenie potrzeb opiekuńczo – wychowawczych dzieci, 

· współdziałanie z rodzicami tzn. okazywanie im pomocy w ich działaniach wychowawczych wobec dzieci i otrzymywanie od nich pomocy w swoich działaniach.

V     Zasady współpracy wychowawczej ze środowiskiem lokalnym:

· kontynuowanie współpracy GOK, OPS, Towarzystwem Przyjaciół Ziemi Łąckiej, Radą Sołecką, Policją, Parafią poprzez udział w przygotowywanych akcjach, imprezach, zbiórkach charytatywnych,

· udostępnianie bazy szkolnej na potrzeby środowiska,

· współdziałanie z mieszkańcami wsi w pozyskiwanie funduszy na potrzeby związane z wychowywaniem dzieci,

· współpraca Rady Pedagogicznej, Rady Rodziców, Zarządy Gminy, Rady Sołeckiej w zakresie prac dotyczących wsi i szkoły.

VI   Formy pracy:

· praca w zespołach zadaniowych,

· praca w grupach,

· praca indywidualna,

VII   Metody pracy:

· wycieczki tematyczne, krajoznawczo – turystyczne, 

· projektowanie dokumentów,

· gry i zabawy,

· dyskusje na forum grupy,

· twórczość plastyczna, techniczna i artystyczna dzieci,

· scenki rodzajowe,

· wykonywanie albumów, plakatów, folderów,

· udział w zawodach, konkursach, akcjach,

· organizowanie spotkań z ludźmi zasłużonymi dla środowiska,

· wyszukiwanie i gromadzenie informacji,

VIII  Osiągnięcia: /oczekiwane postawy/

· umiejętność odróżniania dobra od zła i postępowanie wg norm ustalonych przez rodzinę, szkołę, Kościół,

· poczucie odpowiedzialności za postępowanie swoje i innych kolegów, 

· chęć niesienia pomocy osobom potrzebującym,

· odpowiednie zachowanie się w czasie uroczystości szkolnych, kościelnych i państwowych,

· szacunek dla przeszłości i poczucie przynależności narodowej,

· świadome i aktywne uczestnictwo w życiu wspólnoty lokalnej, rodziny, 

· uświadomienie zagrożeń, jakie niesie alkoholizm i inne nałogi,

· umiejętność korzystania z mass mediów,

· umiejętne komunikowanie się i umiejętność rozwiązywania konfliktów,

· dostrzeganie potrzeb własnych i innych ludzi, wyrażanie uczuć asertywności.

IX   Wizerunek absolwenta Szkoły Podstawowej w Szczereżu

· posiada podstawową wiedzę i umiejętności niezbędne w dalszej nauce i życiu,

· zna i rozwija swoje zainteresowania,

· dba o swoje zdrowie fizyczne i psychiczne,

· dba o swój estetyczny i schludny wygląd oraz kulturę słowa,

· umie współpracować w grupie, stara się być tolerancyjny,

· zna i szanuje historię, kulturę i tradycję narodową z jej regionalnym bogactwem,

· szanuje przyrodę, zna i stosuje działania proekologiczne,

· akceptuje siebie, zna swoje mocne i słabe strony,

· ma szacunek dla rodziny i świadomość, że jest ona najważniejsza dla prawidłowego rozwoju całego społeczeństwa, 

· szanuje ludzi i ich pracę,

· potrafi samodzielnie i krytycznie myśleć,

· jest przygotowany do samodzielnego korzystania z osiągnięć techniki,

· wyróżnia się wysoką kulturą osobistą i postępuje wg przyjętych wartości etycznych,

Do programu wychowawczego szkoły wchodzą także:

· plan imprez szkolnych,

· plan godzin wychowawczych poszczególnych klas,

· plany organizacji i kół zainteresowań,

· plan Rady rodziców,

Rada Pedagogiczna uchwałą z dnia ............................................... roku przyjęła Program Wychowawczy Szkoły Podstawowej w Szczereżu po pozytywnym zaopiniowaniu jego treści przez Radę Rodziców i Samorząd Uczniowski.
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2.  TEORETYCZNE  PODSTAWY  EWALUACJI

2.1. Pojęcie  ewaluacji.

Czym   jest   ewaluacja?   Intuicyjnie   na   pewno   wiemy.  Najprościej   można

powiedzieć,   że   jest   częścią   procesu  podejmowania  decyzji. Obejmuje  tym

samym  ocenę   wartości  działań  innowacyjnych,  interwencyjnych,  usług   lub

podejścia  do  procesu  uczenia  się,   wychowania   poprzez   jawne  zbieranie   i

analizowanie  o  nim  informacji  w odniesieniu do założonych celów, kryteriów

i  przyjętego  systemu  wartości.  Ewaluacja   jest  tym  samym  rodzajem  badań

stosowanych.  W  ten  sposób  pojęta  ewaluacja  w systemie edukacji, wychodzi

poza   standardowe  techniki  prowadzące  do  sprawozdawczości  i  sterowania .

Stara  się  opisać  nie  tylko proces  kształcenia i wychowania z punktu widzenia

przyrostu wiedzy ucznia, ale i zmian zachodzących w jego umyśle,  osobowości,

dynamiki zmian postawy, kultury, stylu pracy i wartości.5

Ewaluacja to pojecie  rozumiane  bardzo szeroko. W doskonaleniu zawodowym pojmowana jako „ostatnia  oceniająca faza zamknięcia przeprowadzanego procesu”6. W  publikacjach  dotyczących  problemów zarządzania  w oświacie pojawia   się   jako  „monitorowanie – planowa   samoobserwacja    każdej    fazy (a zwłaszcza ostatniej) procesu rozwoju organizacyjnego szkoły”7. W edukacji termin ten pojawia się  jako „proces diagnostyczno- oceniający , zawierający   w   sobie    elementy   pomiaru,   osądu   i   decyzji”8. W   definicji 

B. Niemierki: „Ewaluacja dydaktyczna jest systematycznym zbieraniem informacji o warunkach  przebiegu i wynikach działań dydaktycznych w celu ulepszenia tych działań lub podjęcia decyzji o ich prowadzeniu.9 H. Mizerek przestrzega przed utożsamianiem ewaluacji z ocenianiem. „/.../ewaluacja chociaż uwikłana w procesy wartościowania jest przede wszystkim związana ze zbieraniem informacji i zdawanie relacji z tego jak się rzeczy mają, tak by ułatwić podejmowanie decyzji.10 H. Komorowska zaś dzieli ewaluacje na  „formatywną” – prowadzoną w toku działania, której celem jest zlokalizowanie zmian w wiedzy, umiejętnościach i zachowaniu uczniów , zachodzących w czasie realizacji programu i „sumatywną” – podsumowującą całość wdrożenia programu zarówno metodami ilościowymi jak i jakościowymi. Małopolski Kurator w Zarządzeniu Nr 2/2000 tak ją definiuje: „Ewaluacja to proces zmierzający do stwierdzenia, w jakim stopniu zamierzone cele są rzeczywiście realizowalne; ocenianie uzyskiwanych wyników w zestawieniu z przyjętymi założeniami w celu podjęcia decyzji co do kontynuowania, modyfikacji lub zaniechania działania.    

R e a s u m u j ą c:

E w a l u a c j a  – jest to proces systematycznego gromadzenia informacji o

                             stopniu realizacji celów. Bada  efekty merytoryczne, ale także

                             proces dochodzenia do efektów.        

E w a l u a c j a – ma służyć procesowi podejmowania decyzji przy 

                              wprowadzaniu zmian poprzez:

                             a/ pokazywanie  słabych i mocnych stron badanego

                                 obszaru działania

                             b/ pokazywania słabych i mocnych stron  procesu 

                                 planowania

E w a l u a c j a – kończy się informacją zwrotną (ustną, pisemną) np. w postaci

                             sporządzonego raportu.

E w a l u a c j a – wspiera autonomiczny rozwój każdej szkoły pod warunkiem,

                            że nie manipuluje się jej wynikami, wzmacnia system

                            zarządzania, powoduje wzrost wrażliwości szkoły na problemy

                            społeczne uczniów, rodziców, nauczycieli.

A u t o e w a l u a c j a – samobadanie, samoocena swojej własnej pracy przez

                            nauczyciela. Jest najdoskonalszym sposobem systematycznego

                            badania wartości zalet i wad swojej pracy.

E w a l u a c j a   zewnętrzna – dyrektor zamawia usługę na zewaluowanie

                            jakiegoś obszaru działania.

E w a l u a c j a   wewnętrzna – prowadzone przez wewnątrzszkolny zespół

                            powołany przez dyrektora.

E w a l u a c j a   wewnętrzna może pełnić w procesie dydaktyczno

                           wychowawczym szereg funkcji:

· jako podstawa do określenia celów dydaktyczno - 

wychowawczych

· jako źródło informacji

· jako pomoc w podejmowaniu decyzji

· jako źródło informacji zwrotnej

· jako ocena/bilans

· jako ocena realizacji celów

· jako kontrola efektów 

· jako kontrola procesu

· jako dokumentacja procesu

· jako informacja na zewnątrz o legalności działania11
Ewaluacja i badania naukowe wykazują pewne podobieństwa i różnice. W obu przypadkach niezbędne jest wyciągnięcie i uzasadnienie słuszności wniosków. Nie mniej w ewaluacji większą wagę przywiązuje się do jakości zebranych danych niż do ich ilości. Oznacza to, że ewaluacja powinna dostarczyć nie tylko informacji o słabych stronach programu, ale również o jego mocnych, pozytywnych osiągnięciach. Pozwoli to nie tylko na podjęcie skutecznych działań w zakresie poprawy efektów wychowania, ale również na wyznaczenie struktury zmian w tym zakresie.

Jakie więc działania należy podjąć, planując ewaluację procesu dydaktyczno – wychowawczego ? Przede wszystkim w pierwszym kroku należy rozeznać się co do tego, jakie podjęto działania i co już przedsięwzięto w celu poprawy istniejącego stanu. Następne kroki prowadzą do określenia: 

· powodów, celów i motywów ewaluacji; 

· wartości prowadzących do podjęcia określonych decyzji;

· rodzaju ewaluacji jej przedmiotu;

· metody zbierania informacji ;

· czasu i wykorzystania wyników; 

Jeśli ewaluacja jest takim korzystnym narzędziem doskonalenia własnej

pracy, to dlaczego opieramy się jej podjęciu ?

Wg prof. Anny Brzezińskiej powodów jest wiele:

1. Nie doświadczyliśmy pozytywnego wpływu ewaluacji.

2. Boimy się oceny własnej pracy i nie potrafimy oddzielić oceny siebie, swoich właściwości od oceny naszego działania i jej efektów. 

3. Utożsamiamy ewaluację z oceną nastawioną wyłącznie na „wyłapywanie” niedociągnięć w swojej pracy. 

4. Nie rozumiemy zasad dokonywania ewaluacji, jeśli nie uczestniczyliśmy w procedurze jej przygotowania (nie brano np. pod uwagę naszej opinii przy ustalaniu kryteriów).

5. Nie mamy informacji odnośnie sposobów wykorzystywania wyników ewaluacji.                     

2.2. Ewaluacja jako procedura mierzenia jakości pracy szkoły.


Ewaluacja powinna być nierozłącznym elementem każdego działania a więc także nadzoru pedagogicznego, który jest sprawowany w szczególności przez mierzenie jakości pracy szkoły, polegające na „zorganizowanym i systematycznym analizowaniem i ocenianiem stopnia spełniania przez szkołę wymagań wynikających z jej zadań, z uwzględnieniem opinii uczniów, rodziców i nauczycieli”12. I tu należy zaznaczyć, że ewaluacja jest jedną z procedur mierzenia jakości pracy szkoły. Małopolski Kurator w Zarządzeniu 2/2000 z 1.03.2000 r. tak ją definiuje: e w a l u a c j a – to proces zmierzający do stwierdzenia, w jakim stopniu zamierzone cele są rzeczywiście realizowane; ocenianie uzyskiwanych wyników w zestawieniu z przyjętymi założeniami, w celu podjęcia decyzji, co do kontynuowania, modyfikacji lub zaniechania działania. Mierzenie jakości szkoły musi być podporządkowane Zarządzeniu Małopolskiego Kuratora Oświaty z 1.03.2000, oraz powinno wspierać się na standardach przyjętych przez szkołę nawiązujących do misji i wizji szkoły.


Celem zewnętrznego mierzenia jest:

· dostarczanie szkole lub placówce informacji o mocnych i słabych stronach oraz o osiąganych przez nią efektach w porównaniu z wojewódzkimi standardami jakości;

· zebranie informacji o osiągnięciach o problemach oświaty w województwie;

· dostarczanie ministrowi, wojewodzie oraz jednostkom samorządu terytorialnego informacji o jakości edukacji w województwie;

· gromadzenie informacji o pracy dyrektora szkoły lub placówki13.

          Celem wewnętrznego mierzenia jest:

· zapewnienie stałego postępu wiedzy i umiejętności uczniów;

· rozwój zawodowy nauczycieli;

· bieżące eliminowanie braków i uchybień w pracy szkoły;

· gromadzenie informacji o pracy nauczycieli;

· podejmowanie decyzji o formach i sposobach realizacji zadań statutowych;14
         Akceptując treść zarządzenia i posiadając wiedzę o swojej szkole, należy podejmować próbę dostosowania się do standardów podanych w zarządzeniu i konstruować diagnozę wybranego obszaru. W wielu miejscach okazuje się, że podany zbiór wskaźników jest niepełny i na ich podstawie nie uda się odpowiedzieć, czy szkoła spełnia podane standardy z zakresu wychowania i opieki. Nie uzyska się też do końca odpowiedzi na szkolne standardy bo też nie są idealne i nie kompletne. Uważam jednak, że akceptując i wspierając się na kuratoryjnych standardach należy mimo wszystko podejmować próbę ewaluacji szkolnego programu wychowawczego, na początek nie wielkiego zakresu pracy podlegającego mierzeniu.  

2.3. Schemat projektowania ewaluacji.

Schemat projektowania ewaluacji musi być zgodny z zasadami postępowania

badawczego. W materiałach warsztatowych MCDN ODN w Nowym Sączu 

K.Dynowska proponuje następujący schemat:15

1. Określenie przedmiotu badań (obszar, dziedzina lub standard),

2. Określenie celu badań i głównego problemu badawczego,

3. Sformułowanie problemów szczegółowych,

4. Wybór metod zbierania danych,

5. Dobór / opracowanie narzędzi badawczych,

6. Dobór próby (jaka grupa będzie objęta badaniem)

7. Zbieranie danych,

8. Analiza wyników,

9. Raport końcowy,

W zależności od przyjętego modelu ewaluacji, czynności postępowania

badawczego mogą być bardziej lub mniej uszczegółowione, modyfikowane lub

inaczej nazywane. Danuta Elsner wyliczyła takie oto czynności:

· zebranie informacji o osiągniętych lub przewidywanych wynikach oraz

     warunkach, w jakich te wyniki uzyskano,

· ich analiza,

· ocena,

· wyciągnięcie wniosków i podjęcie decyzji.16
2.4. Rodzaje ewaluacji.


Danuta Elsnerowa wyróżnia następujące rodzaje ewaluacji:

· ewaluacje cząstkowe,

· ewaluacje końcowe bieżące, 

· ewaluacje końcowe odroczone

Ewaluacja cząstkowa jest przeprowadzona po zakończeniu jakiegoś etapu procesu zmiany. Podobnie jak monitoring pozwala na podejmowanie działań korygujących w trakcie tego procesu. Z tego względu niekiedy nazywana  jest  ewaluacją   f o r m a t y w n ą   lub   k s z t a ł t u j ą c ą   . Ewaluacji cząstkowej w toku wdrażania programu wychowawczego można poddawać różne sprawy, np. czy realizacja pierwszej wersji programu wychowawczego szkoły przebiega w sposób zadawalający i jak należałoby ten program udoskonalić w przyszłym roku szkolnym; czy poszczególne działania programu są realizowane i jakie dają efekty lub czy dzieci czują się  w szkole bezpiecznie.

Ewaluacja końcowa – bieżąca przeprowadzona bezpośrednio po zakończeniu procesu zmiany, wzbudza najwięcej kontrowersji. Czasami nazywana jest   s u m m a t y w n ą   lub p o d s u m o w u j ą c ą, a także „ewaluacją pod szczęśliwą godziną”. Dokonywana na fali euforii związanej z zakończeniem jakiegoś przedsięwzięcia bardziej oddaje nastroje oraz chwilowe odczucia uczestników niż służy rzetelnej ocenie efektów, choć w tym celu jest podejmowana. Przykładem takiej ewaluacji może być np. badanie, czy podmioty procesu wychowawczego są zadowolone z jego przebiegu lub czy w ich ocenie program wychowawczy został wdrożony z dobrym skutkiem.

Ewaluacja końcowa – odroczona tzn. taka, której dokonuje się po jakimś czasie od zakończenia badanego procesu (po pół roku, po roku, po kilku latach) w celu oceny jej trwałości oraz rzeczywistych skutków. Przedmiotem tej ewaluacji może być np. to czy nowy punktowy sposób oceniania po upływie roku jest nadal stosowany poprawnie; czy kontakty społeczne między nauczycielami a rodzicami uległy trwałe poprawie na skutek ukończenia warsztatów na ten temat, czy praca nauczycieli w zespole wychowawczym stała się normą działania itp.

Natomiast H. Komorowska wyróżnia:17

a) ewaluację formatywną, prowadzoną w toku wdrażania; ma na celu:

· zlokalizować zmiany w wiedzy, umiejętnościach i zachowaniach uczniów, które zachodzą w czasie realizacji programu,

· określić aspekty programu, które warto zmienić,

· zbierać dane i wprowadzać zmiany w czasie trwania programu, obserwować efekty,

· określać rzeczywiste źródło zmian np. obserwować nastawienie nauczycieli, uczniów, rodziców do zadań realizowane programu a nie tylko sam program;

b) ewaluacja sumatywna – podsumowująca całość wdrożenia, ma na celu ostateczną i całościową ocenę programu zarówno metodami ilościowymi jak i jakościowymi.

3. PROJEKT   EWALUACJI   SZKOLNEGO   PROGRAMU

    WYCHOWAWCZEGO    W   2002/2003  ROKU

    3.1. Jak  rozumiemy ewaluację szkolnego programu wychowawczego?

           Program wychowawczy jest jednym z najważniejszych narzędzi organizacji procesu dydaktyczno- wychowawczego szkoły. Od jego koncepcji filozofii, adekwatności, celów, treści, metod i środków dydaktycznych zależy 

w dużej mierze jakość procesu i uzyskiwane efekty. Należałoby zatem zadać             

pytania:

1. Czy szkolny program wychowawczy należy uznać za dobry?

2. Jakimi kryteriami, wskaźnikami kierować się przy jego ocenie?

3. Co robić i w jaki sposób, jeśli uznamy, że program nie zaspakaja naszych oczekiwań i potrzeb?

    Pod koniec roku szkolnego 2000/2001 poprosiliśmy nauczycieli o pierwszą       

ocenę funkcjonującego szkolnego programu wychowawczego. Uzyskane wówczas opinie, które były podstawą do podejmowania pierwszych decyzji

o weryfikacji lub kontynuowaniu programu wykazały na dość powierzchowną analizę dokumentu. Stwierdzili oni, że w dobie tak szybko postępujących zmian, nie czują się na siłach aby w tak krótkim czasie, bez przeszkolenia  lub

dłuższego samokształcenia wyrazić  sąd o jakości i skuteczności programu.

         Postanowiliśmy więc w następnym roku więcej czasu poświęcić temu zagadnieniu. Podjęliśmy próbę zapoznania się i uporządkowania procedur           i narzędzi  związanych z procesem zbierania informacji, oceną programu oraz

trybu jego modyfikacji. Przyznajemy, że napotykamy na wiele problemów, których i na dzień dzisiejszy nie jesteśmy w stanie rozwiązać. Główny problem

to zbyt mała ilość praktycznych opracowań dotycząca ewaluacji  programu wychowawczego oraz niemożność uczestniczenia w kursach, seminariach dotyczących ewaluacji z dwóch powodów: brak czasu i funduszy na doskonalenie się w wielu dziedzinach równocześnie ( nasi nauczyciele zdobywają drugą specjalność, doskonalą się kierunkowo).

         Ewaluacja jest procesem w środowisku oświatowym nowym, mało znanym, pojawiającym się w atmosferze niepewności związanej z reformą edukacji i na swojej drodze spotyka się ze sceptycyzmem części rad pedagogicznych. Dlatego też  w ramach priorytetu, wprowadzenie  ewaluacji 

w szkole należy rozpocząć od próby wytworzenia przyjaznego klimatu wokół tego pojęcia, jego znaczenia i przydatności w pracy każdego nauczyciela. 

Dostrzegliśmy konieczność zdobycia przez co najmniej dwóch nauczycieli umiejętności z zakresu  ewaluacji, obszernej wiedzy na temat rożnych metod oraz narzędzi ewaluacji (pomiar dydaktyczny, studium przypadku, konstruowanie kwestionariuszy ankietowych, obserwacyjnych, pozyskiwanie danych z różnych źródeł, analizy danych, wnioskowanie itp.), i umieliby je w pełni wykorzystać i sporządzić prawidłowo raport. W związku z powyższym  zaplanowaliśmy w ramach WDN szkolenia na ten temat.

         Na proces ewaluacji składa się zatem:

1. Zbieranie informacji.

2. Formułowanie opinii i ocen.

3. Podejmowanie decyzji. 

         Przedmiotem ewaluacji powinny być wszystkie te aspekty programu, które decydują o jego jakości jako narzędzia służącego realizacji celów wychowawczych dotyczących w szczególności:

a) dokumentu programowego; obszarem zainteresowania będzie wówczas koncepcja programu, jego filozofia, założenia, struktura, cele i układ treści, zadań, ćwiczeń, proponowane sposoby realizacji; metody, formy realizacyjne, środki dydaktyczne, wewnętrzna spójność i zgodność z koncepcją pracy szkoły;

b) realizacji programu, czuli tego, jak program sprawdza się w praktyce, jaki ma wpływ na organizację i przebieg procesu wychowania i kształcenia, czy i na ile zaspakaja zróżnicowane potrzeby uczących się, czy ich motywuje, aktywizuje, przyczynia się do wielostronnego rozwoju; 

c) zachowania uczniów, które są ostatecznym kryterium efektywności programu pozwalającym ocenić, czy cele pozostają w związku z efektami, czy zastosowane środki zbliżają ucznia do osiągnięcia celów wychowawczych, czy zapewniają mu sukces samorealizacji w różnych obszarach wychowawczych. 

         W badaniach przeprowadzonych w roku szkolnym 2001/2002 skupiliśmy się na przykładzie zachowań uczniów.    

3.2. Projekt ewaluacji szkolnego programu wychowawczego w roku

          szkolnym 2001/2002


W szkolnym systemie mierzenia jakości pracy szkoły, w obszarze wychowanie zostały określone standardy zachowania uczniów. Opisują one pożądane zachowanie świadczące o umiejętności współżycia w zespole bez stosowania przemocy i agresji.

I. Etap edukacyjny:

1. Uczeń wie, że swoim zachowaniem może sprawić innym przykrość i ból.

2. Uczeń nie bije kolegów, nie przezywa, nie wyśmiewa.

3. Uczeń używa słów: proszę, przepraszam, dziękuję, przykro mi.

4. Uczeń szanuje cudzą własność.

5. Uczeń wie, że agresji i przemocy nie można akceptować, więc należy się przed nimi bronić.

6. Uczeń umie wyjaśnić przyczyny własnej agresji (w rozmowie z nauczycielem w konkretnej sytuacji)

II. Etap edukacyjny:

1. Uczeń wie, co to jest agresja, co znaczy być agresywnym, rozpoznaje jej przejawy.

2. Uczeń nie używa przemocy, aby osiągnąć cel.

3. Uczeń nie obraża innych (nie używa wulgaryzmów, przezwisk itp.).

4. Uczeń nie prowokuje do agresji.

5. Uczeń w sytuacjach konfliktowych używa argumentów.

6. Uczeń szanuje mienie innych.

7. Uczeń jest tolerancyjny.

8. Uczeń jest asertywny.

Problem bezpieczeństwa wychowanków i przeciwdziałania agresji jest istotnym elementem w naszym programie wychowawczym. Świadczą o tym następujące zapisy; zadaniem szkoły i wychowawców jest m.in.:

· tworzyć szkołę bezpieczną, w której uczniowie nie boją się nauczycieli nauczyciele nie boją się uczniów i ich rodziców;

· kształtowanie pozytywnych postaw, zrównoważonego reagowania w sytuacjach trudnych oraz właściwego sposobu wyrażania ocen i sądów, aprobujących lub negujących różne zachowania swoje i innych osób; 

· przekazywanie rodzicom rzetelnej informacji na temat dziecka jego zachowania, postępów w nauce i przyczyn trudności;

· współdziałanie z rodzicami tzn. okazywanie im pomocy w ich działaniach wychowawczych wobec dzieci i otrzymywanie od nich pomocy w swoich działaniach;

· rozwijanie umiejętności i bezpiecznego współistnienia i współdziałania w grupie rówieśniczej poprzez naukę, wspólną zabawę i wybór właściwych form spędzania wolnego czasu; 

· kształtowanie podstaw tolerancji i akceptacji wobec innych (np. niepełnosprawnych);

· umiejętność odróżnienia dobra od zła i postępowanie wg norm ustalonych przez rodzinę, szkołę, Kościół;

· umiejętne komunikowanie się i umiejętność rozwiązywania konfliktów;

· absolwent naszej szkoły m.in. dba o kulturę słowa, umie współpracować w grupie i jest tolerancyjny.

Dobór ten wynika z niepokoju rodziców, wychowawców w obliczu

różnych niekorzystnych tendencji i zjawisk natury wychowawczej, (np. poziomu agresji, przemocy, uzależnień, poziomu kultury języka.

Są to te zjawiska z życia społeczności uczniowskiej, które mogą mieć wpływ na ich rozwój i sukces życiowy. Zaniedbania w diagnozowaniu takich obszarów życia szkolnego, może mieć nieodwracalny skutek dla jej funkcji i jej odpowiedzialności za powierzonych wychowanków.

Ewaluacja, którą przeprowadziliśmy w roku szkolnym 2001/2002

dotyczyła poczucia bezpieczeństwa uczniów naszej szkoły. Chcieliśmy się przekonać na ile realizacja szkolnego programu wychowawczego, sprzyja kształtowaniu pożądanych zachowań i postaw. 

PROJEKT EWALUACJI SZKOLNEGO PROGRAMU 

WYCHOWAWCZEGO W ROKU SZKOLNYM 2001/2002

SZKOŁY PODSTAWOWEJ W SZCZEREŻU
1. Przedmiot badania: poczucie bezpieczeństwa wśród uczniów naszej szkoły.
2. Cel badania: określenie w jakim stopniu osiągamy zapisane w szkolnym programie wychowawczym i standardach zachowania uczniów.
3. Problemy szczegółowe: (zagadnienia, metody, narzędzia, źródło

     informacji) 

	Problemy szczegółowe
	Metody
	Narzędzia
	Źródło informacji

	a) czy na terenie szkoły występują przejawy agresji ?
	ankieta
	arkusz ankiety
	uczniowie, rodzice

	b) z jakimi formami agresji spotykają się uczniowie ?


	ankieta


	arkusz ankiety


	uczniowie, rodzice

	     c) jakie są przyczyny

     zachowań agresywnych
	ankieta


	arkusz ankiety


	uczniowie, rodzice, nauczyciele

	d) czy nauczyciele określają zasady bezpiecznego i kulturalnego zachowania się w klasie, w szkole itp. ?
	analiza dokumentów  
	arkusz analizy dokumentów
	dokumenty szkolne

	e) czy podmioty szkoły dostrzegają konieczność przestrzegania ustalonych zasad zachowania i przeciwstawiania się przemocy i agresji ?
	ankieta
	arkusz ankiety
	uczniowie, rodzice, nauczyciele

	f) czy nauczyciele i rodzice są przygotowani merytorycznie do rozpoznawania negatywnych zachowań uczniów 
	ankieta analiza dokumentów
	arkusz ankiety i arkusz

analizy dokumentów
	rodzice,  nauczyciele, dokumenty szkolne


	g) czy szkoła wspomaga rodziców w rozwiązywaniu trudnych problemów ? 
	ankieta wywiad
	arkusz ankiety, arkusz wywiadu 
	rodzice, nauczyciele

	h) czy podmioty szkoły wiedzą do kogo mogą się zwrócić w sytuacjach problemowych ?
	ankieta wywiad
	arkusz ankiety, arkusz wywiadu
	rodzice, nauczyciele, uczniowie

	i) czy nauczyciele dyżurują na przerwach wg wykazu ?
	analiza dokumentów, obserwacja
	arkusz analizy dokumentów, arkusz obserwacji
	dokumenty szkolne, nauczyciele


3.3. Analiza zastosowanych narzędzi.


Do ewaluacji problemu wychowawczego wykorzystaliśmy m. in. ankiety skierowane do nauczycieli, rodziców, uczniów (głównych podmiotów szkoły). Kwestionariusze   ankiet  opracował   zespół   wychowawczy    pod   kierunkiem           

D. Postrożny. Okazało się, że sporządzenie własnego narzędzia, wcale nie było rzeczą łatwą. Przy ich konstruowaniu staraliśmy się zwracać uwagę na ilość i prostotę pytań, zrozumiałość użytych pojęć, przejrzystość. Problemem było zaklasyfikowanie konkretnego zachowania jako przemocy i agresji. Stwierdziliśmy również, że pytanie nr.6 skierowane do rodziców i nr.5 skierowane do nauczycieli nie było do końca przemyślane; nie dotyczyło bezpośrednio przedmiotu badania. Działaliśmy zgodnie ze schematem: 

 A n k i e t a

   analiza ankiety              wnioski;

czyli formułowanie zadań do dalszej pracy ewentualnie tworzenie programu naprawczego do badanego obszaru pracy szkoły (w tym przypadku programu wychowawczego).


Ankietę wypełniło 53 uczniów, 28 rodziców i 8 nauczycieli. Dziewięćdziesiąt procent ankietowanych stwierdziło, że szkoła jest miejscem gdzie wszystkie podmioty czują się bezpiecznie. Wszechobecna przemoc i agresja w niewielkim stopniu, ale jednak występuje w naszej szkole. Główne przyczyny przemocy i agresji to: 

· filmy i gry komputerowe o przemocy i agresji,

· małe zainteresowanie dziećmi rodziców,

· wrodzone cechy osobowości,

Za najczęściej pojawiające się w szkole formy przemocy badani uznali: wyśmiewanie, bicie, grożenie, przezywanie, odbieranie, plotkowanie. Większość badanych uczniów stwierdziła, że w trudnej sytuacji zwróciła by się najpierw do:  nauczyciela 
  kolegi 
   rodzica. 

Skorzystaliśmy również z gotowego (ale zmodyfikowanego przez zespół) arkusza wywiadu, przeanalizowaliśmy plany pracy wychowawców, dzienniki, zeszyt wypadków, dokumentację szkolną dotyczącą dyżurów nauczycieli oraz form doskonalenia z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy.

Wywiad jest metodą gromadzenia danych poprzez bezpośrednie stawianie pytań osobom udzielającym informacji na dany temat. Zastosowaliśmy wywiad kierowniczy tzn. rozmowę charakteryzującą się tym ,że przeprowadzający ją ma listę wcześniej sformułowanych pytań, które przedstawia badanym. Ich odpowiedzi odnotowuje następnie w kwestionariuszu.   


Reasumując:

1. Tworzenie własnego narzędzia jest bardzo trudne i czasochłonne.

2. Nie należy przesadzać ani z ilością ankiet, ani z ilością pytań.

3. Należy pamiętać o anonimowości ankiet oraz podziękowania za uczestniczenie w badaniu.

4. Dobrze jest skorzystać z gotowego narzędzia ale trzeba je zmodyfikować.

5. Konieczne jest przeszkolenie nauczycieli zespołu ewaluacyjnego i mierzenia jakości pracy szkoły, w zakresie konstruowania narzędzi pomiaru i pisania raportu.

6. Nie należy zrażać się z trudnościami ale stawiać im czoła w myśl zasady, którą stosujemy w naszej szkole „poradzę sobie z reformą”, z ewaluacją również.   

3.4.   Wnioski z przeprowadzonych badań 

Przeprowadzone badania i ich wyniki skłoniły mnie do wyciągnięcia następujących wniosków:

1. W naszej szkole dzieci czują się bezpiecznie. Agresja jest zjawiskiem sporadycznym i nie przybiera drastycznych form.

2. Niepokoi występująca u uczniów na co dzień gotowość do agresji przejawiająca się w: krzykliwości, popychaniu się, przezywaniu i używaniu wulgarnych słów. Są to najprawdopodobniej zachowania naśladowcze.

3. Istnieje potrzeba wypracowania postaw tolerancji, wzajemnego szacunku oraz umiejętności komunikacji międzyludzkiej u naszych podopiecznych.

4. Niezbędne jest wzbogacenie wiedzy rodziców, a zwłaszcza nauczycieli dotyczącej agresji. Z powodu niedoinformowania walka z tym zjawiskiem nie zawsze jest profesjonalna, ale intuicyjna.

5. Należy podjąć działania, które zwiększą świadomość i wrażliwość dzieci. Nie wszystkie dzieci właściwie wartościują swoje postępowanie.

6. Trzeba wspólnie wypracować zasady odnoszenia się do siebie nawzajem oraz sposoby obrony przed agresją.

7. Szczególną troską trzeba otoczyć uczniów, u których zachowania agresywne występują często, lub przybierają brutalne formy.

Powyższe wnioski stały się podstawą do wypracowania

przez nauczycieli planu działań zmierzających do poprawy sytuacji. 

Zamierzone czynności będą obejmowały wszystkich uczniów naszej szkoły (I i II etap edukacyjny). Aby mogły przynieść oczekiwany skutek, muszą być przyjęte przez wszystkich w sposób świadomy i rzetelnie realizowane. Ustalony plan działań zostanie przedstawiony rodzicom dzieci na początku roku szkolnego. Zrozumienie , akceptacja, a w dalszej kolejności współpraca rodziców ze szkołą jest niezbędna dla osiągnięcia zamierzonego celu, którym jest przeciwdziałanie agresji wśród dzieci. 


Propozycja zadań do programu naprawczego.

I. Tworzenie świadomego i przyjaznego środowiska.

1. Pedagogizacja (prelekcje na zebraniach):





-   Dlaczego moje dziecko jest agresywne ?

                    -   Agresja dziecka jako skutek błędów wychowawczy rodziny

2. Konferencje szkoleniowe dla nauczycieli i rodziców z udziałem

     zaproszonego psychologa:

               -   Agresja i przemoc wśród dzieci; mechanizmy i funkcje

                   zachowań agresywnych.

               -   Konflikty i agresja w kontaktach interpersonalnych nauczycieli i

                   uczniów.  

II.                -   Przemoc w rodzinie i jej przyczyny Kształcenie umiejętności komunikacji międzyludzkiej.

1. Wypracowanie i przyjęcie przez zespoły klasowe zasad funkcjonowania w grupie.

2. Prezentacja filmu pt.: „Asertywność – sztuka bycia sobą” ze szczególnym uwzględnieniem fragmentu pt.: „Skuteczne metody radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych.

3. Wykorzystanie tekstów literackich, jako materiału ilustrującego zachowania agresywne, ich ocena, wczuwanie się w role.

4. Przygotowanie i prezentacja na forum szkoły krótkich scenek pokazujących sposoby rozwiązywania sytuacji konfliktowych.

5. Lekcje o tematyce agresji, przemocy (zakres i poziom wiedzy uzależniony od poziomu rozwojowego uczniów).

Proponowane tematy lekcji – zajęć:

               -   rozważanie o tolerancji.

               -   kontrola języka – pomyśl zanim powiesz

               -   nie rób drugiemu co tobie nie miłe    

                    -   jak porozumiewać się   

                    -   cokolwiek robisz –pomyśl  

6. Spotkanie z policjantem – prelekcja na temat „Bezpieczeństwa w

     szkole, walki z przemocą i agresją”

7. Wprowadzenie zwyczaju omawiania na lekcjach konkretnych

     zachowań agresywnych: szukanie przyczyn, proponowanie innych

     rozwiązań – krytykowanie zachowań a nie ucznia.   

3.5. HARMONOGRAM  DZIAŁAŃ  ZWIĄZANYCH  Z

EWALUACJĄ  SZKOLNEGO  PROGRAMU  WYCHOWAWCZEGO  W ROKU SZKOLNYM  2002/2003.

	Lp.
	            Zadanie 
	           Działanie
	Odpowiedzialni 
	 Terminy

	1.


	Przeprowadzenie Rady Pedagogicznej poświęconej ewaluacji ze szczególnym uwzględnieniem funkcjonowania szkolnego programu wychowawczego.
	Zwołanie Rady Pedagogicznej. 
	dyrektor,
	wrzesień 

2002r.

	2.
	Powołanie zespołu ds. realizacji projektu.
	Wyłonienie zespołu ds. realizacji projektu.

Wybór przewodniczącego zespołu. 

Przydzielenie zadań wstępnych członkom zespołu. 
	dyrektor,
	wrzesień 2002

	3.
	Przeszkolenie nauczycieli w zakresie ewaluacji programu wychowawczego.
	Oddelegowanie na formę doskonalenia.
	dyrektor,
	październik 2002r.

	4.
	Przeprowadzenie ewaluacji szkolnego programu wychowawczego.


	Sporządzenie planu pracy.

Opracowanie projektu.

Opracowanie narzędzi badawczych.

Przeprowadzenie badań.
	przewodniczący

zespołu, 

przewodniczący i członkowie zespołu,

przewodniczący i członkowie zespołu,


	październik 2002r.

listopad 2002r.

grudzień, styczeń 2002/03r.


	  
	
	Analiza danych.

Opracowanie zebranych danych.

Zwołanie Rady

Pedagogicznej i

omówienie wyników.
	przewodniczący i członkowie zespołu,

przewodniczący i członkowie zespołu,

dyrektor
	luty 2003r.

marzec 2003r.

kwiecień 2003r.

	5.
	Opracowanie raportu.
	Przedstawienie wyników.
	przewodniczący i członkowie zespołu,
	maj 2003r.

	6.
	Modyfikacja szkolnego programu wychowawczego (ewentualna).
	Przedstawienie wniosków do realizacji.
	dyrektor, przewodniczący i członkowie zespołu,
	maj 2003r.


PODSUMOWANIE  

          Poszukując materiałów do napisania pracy dyplomowej, miałam trudności ze znalezieniem  literatury dotyczącej  ewaluacji. Zapoznałam się z pozycją  „Ewaluacja w edukacji”. Jest to zbiór tekstów dotyczących ewaluacji- dziedziny, która o dziwo wcale nie jest nowa. Jej korzenie sięgają lat dwudziestych XX wieku. W ostatnich dwudziestu latach ewaluacja  tak szybko się rozwija, iż „nawet  najlepsi znawcy problemu maja istotnie trudności 

z przedstawieniem i analizą współczesnej ewaluacji jako całości. Wynika to stąd, że jest ona tworem wysoce niejednorodnym, wyrastającym z pogranicza działalności naukowo-badawczej i administracyjnej, wkomponowanej w różnorodne  strategie  interwencji  społecznej, działań planistycznych  

i kontrolnych wraz z ich kulturowym i politycznym kontekstem. 

                 Zaprezentowany prze ze mnie  materiał jest jedną z nielicznych prób  zmierzenia się z ewaluacją programu wychowawczego. Starałam się pokazać 

etapy tworzenia programu wychowawczego i zaprezentowałam badania dotyczące poczucia bezpieczeństwa uczniów w naszej szkole. 

Mam świadomość, że nie wyczerpałam zagadnienia. Jak wcześniej wspomniałam, nadal na wiele pytań nie umiałabym odpowiedzieć. Pytania na,

które dzisiaj nie znajduje odpowiedzi  traktuje jako wyzwanie do dalszej pracy.

                Na zakończenie zacytuję Leszka Korporowicza  pioniera ewaluacji

polskiej oświaty i obecnie najbardziej kompetentnego w tym temacie: „Pomimo

rosnącej wiedzy na temat ewaluacji polski czytelnik w dalszym ciągu ma trudności z dotarciem do fachowej literatury,/.../Przedstawienie precyzyjnego zestawu reguł i procedur przydatnych w realizacji ewaluacji jest sprawą bardzo trudną, jeśli wręcz niemożliwą”18  

PRZYPISY

1. Pielchanowski J.: Organizacja i zarządzanie, Poznań 2002, s.73 

2. O programie wychowawczym w szkole, Biblioteczka reformy nr 37 

     MEN, Warszawa 2001, s. 30-31

3. O wychowaniu w szkole, Biblioteczka reformy nr 13 MEN, 

Warszawa 1999 s. 44

4. Kołodziejczyk W.: Zasady partnerstwa: rodzice – szkoła – gmina, 

     Wychowawca  9/2001, s 8-9

5. Kuźniak J.: Tendencje w dydaktyce współczesnej, Toruń 1998 s.122

6. Wlazło S.: Mierzenie jakości pracy szkoły cz. IV, Warszawa 2001 s.92

7. Tamże

8. Goźlińska E.; Słowniczek nowych terminów w praktyce szkolnej,

Warszawa 1998  s.

9. Niemierko B.; Ewaluacja nowej matury; Wrocław 1999

10.   Mizerek H.; Ewaluacja w szkole; Olsztyn 1997 /w/ Dyrektor szkoły nr

       5/2002 s. 8

11.   Materiały  MCDN-ODN Nowy Sącz , kurs kwalifikacyjny, Nowoczesne

       Zarządzanie i Kierowanie Oświatą ODN - Nowy Sącz 2002

12.   Biblioteczka reforma MEN nr 29 str. 7

13.   Zarządzenie Nr 2/2000 Małopolskiego Kuratora Oświaty z 1.03.2000 r.

14.   Tamże, s. 180

15.   Dynowska K.; Materiały  MCDN-ODN Nowy Sącz , kurs

       kwalifikacyjny, Nowoczesne Zarządzanie i Kierowanie Oświatą ODN

       Nowy Sącz 2002

16.   Elsner D.; Knafel K.; Jak organizować WDN; Chorzów 2000
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Ankieta dla rodziców

Kieruję do Państwa anonimową ankietę, której celem jest zebranie informacji na temat zjawiska poczucia bezpieczeństwa dziecka w szkole. Proszę o szczere wypowiedzi.

1. Czy Pani/Pana dziecko czuje się bezpiecznie w naszej szkole ?



tak


nie

2. Czy w stosunku do Pani/Pana dziecka na terenie szkoły ktoś odnosił się agresywnie ?



tak 


nie

3. Jeżeli tak, to kto ?

Podkreśl wybraną odpowiedź.

kolega – rówieśnik

starszy kolega

młodszy kolega

dorosły

3. Jakie formy agresji spotkały dziecko w szkole ?

Podkreśl wybraną odpowiedź.

wyśmiewanie, przezwiska

bicie

grożenie pobiciem

odbieranie siłą

niszczenie cudzego mienia

inne (jakie?) ..............................................................

4. Czy Pani/Pan zna przyczyny zachowań agresywnych ? Jeżeli tak, to proszę wymienić.

..................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................

5. Czy według Pani/Pana agresja w naszej szkole jest zjawiskiem :

sporadycznym

częstym

nie mam zdania

Podkreśl wybraną odpowiedź.



Dziękuję za wypełnienie ankiety

6. Jak według Pani/Pana należałoby postąpić w niżej przedstawionej sytuacji ?

Dziecko często skarży się, że jeden z jego kolegów dokucza mu : przezywa, bije, wyśmiewa.

Proszę napisać proponowany sposób rozwiązania problemu.

..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Dziękuję za wypełnienie ankiety.

Ankieta dla nauczycieli

1.Czy w naszej szkole są dzieci agresywne ? 

 ........................................................................

2. Jakimi cechami charakteryzują się te dzieci?

...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

3. Co zdaniem Pani/Pana jest przyczyną agresji u dzieci?

...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

4. Spośród wymienionych niżej zachowań proszę podkreślić te, które są według Pani/Pana zachowaniami agresywnymi:

a) narzucanie swojej woli,

b) ignorancja w stosunku do kolegów,

c) brak zainteresowania cudzymi problemami,

d) nieprzyznawanie się do popełnionej winy,

e) wyśmiewanie, przezwiska, lekceważenie innych,

f) bicie, odbieranie siłą grożenie pobiciem,

g) stosowanie kary za przewinienie,

h) krytyka innych osób,

i) zabieganie o pomoc i oparcie,

j) niszczenie cudzej własności, wandalizm.

5. Scenka: 4-letni chłopcy: (Marek i Rafał)

· „Zostaw mojego misia!” – mówi Marek, odbierając Rafałowi zabawkę.

· „Jesteś podły” – irytuje się Rafał, bijąc kolegę.

a) Który z chłopców według Pani/Pana jest agresywny? (uzasadnij swój wybór).

b) Jak Pani/Pan rozwiązałaby (rozwiązałby) ten problem?

 




                                  Dziękuję za wypełnienie ankiety

                                                  Ankieta dla uczniów

Kieruję do Was anonimową ankietę, której celem jest zebranie informacji na temat Waszego  bezpieczeństwa w szkole. Proszę o szczere wypowiedzi.

1.Czy w szkole zdarzyło się, że ktoś Cię:

· bił

· przezywał, wyśmiewał

· groził pobiciem

· odbierał siłą

· niszczył mienie

 2.Jeżeli tak, to kto?

· kolega – rówieśnik

· starszy kolega

· młodszy kolega

· dorosły

3. Dlaczego, według Ciebie, dzieci dokuczają sobie?

.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

 4. Do kogo zwrócisz się o pomoc, jeżeli ktoś Cię krzywdzi?

· do kolegi

· do rodziców 

· do nauczyciela

5. Czy w szkole są osoby, których boisz się? Jeżeli tak, to napisz dlaczego?

                               Tak                                      Nie

Dlaczego? ...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................








             Dziękuję za wypełnienie ankiety

Kwestionariusz wywiadu na temat agresji i przemocy w szkole

1.  W jaki sposób zdobywaliście informacje na temat agresji i przemocy w

     waszej szkole ?

2.  Z jakimi przejawami agresji i przemocy spotykaliście się najczęściej:

-    bicie





                               -    wyśmiewanie -    podcinanie





                     -    ośmieszanie

-    wymuszanie pieniędzy



                     -    plotkowanie

-    zamykanie





                     -    szantaż

-    niszczenie własności 



                               -    obrażanie

-    kopanie 





                               -    wrogie gesty

-    plucie






                     -    miny

-    przezywanie 





                     -    izolowanie

3.  Co zadecydowało, że podjęliście działania przeciwstawiające się agresji i

przemocy.

4.  Które z działań sprawiły, że w ostatnich trzech latach odnotowaliście

tendencję spadkową zachowań agresywnych.

5.  Z jakimi lokalnymi instytucjami szkoła współpracuje i w jakim zakresie:

-    z poradnią psychologiczno – pedagogiczną, 

-    policją,
-    ośrodkiem opieki społecznej,
-    gminnym ośrodkiem kultury,
· innymi instytucjami i organizacjami (jakimi ?)
6.  W jaki sposób problem przemocy, agresji i bezpieczeństwa w szkole jest

poruszany:

· na lekcjach wychowawczych,

· spotkaniach z rodzicami,
· posiedzeniach samorządu szkolnego,
· na innych spotkaniach,  

7.  W jaki sposób rodzice współuczestniczą w zwalczaniu agresji i przemocy w

szkole ? 

8.  Co uważacie za swój największy sukces.  
(A. Gałązka; materiał nie publikowany, umieszczony za zgodą autorki w „Jak organizować WDN”; D. Elsner; Chorzów 2000 str.107) – modyfikowany   
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Arkusz do badania dokumentacji – dokumenty dotyczące wykształcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli , dzienniki lekcyjne.

Ewaluacja programu wychowawczego
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